
Zmluva o spracuvani osobnych udajov

v sulade s poziadavkami zakona c. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsfch predpisov (d'alej len ,,zakon o ochrane osobnych udajov")
a Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osob
pri spracdvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychfco udajov, ktorym 53 zrusuje smernica
95/46/ES (d'alej len ,,Nariadenie")

Prevadzkovatel':
sidlo:
ICO:
DIC:
Zastupeny:
(d'alej len uPrevadzkovatel"')

Mesto Stara Tura
Gen. M. R. Stefanika 375/63, 916 01 Stara Tura
00 312 002
2020381990
PharmDr. Leopold Barsccz, primator mesta

Sprostredkovatel';
sfdlo:
ICO;
DIC:
IC DPH:
Zapisany:

Zastupeny:

JRK Slovensko s.r.o.
Staromestska 3, 811 03, Bratlslava
50 530 950
2120371044
SK2120371044
v Obchodnom registri Mestskeho sudu Brafcislava III,
oddiel Sro, vlozka cislo: 114896/B .
Ing. Marian Kobolka, konatel'

(d'alej len ,,Sprostredkovatelm)

(Prevadzkovatel' a SprostredkovateF d'alej spolu len ako ,,Zmluvne strany" alebo jednotlivo ako
,,2mluvna strana"),

CI.I
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY

Sprostredkovatel'poskytuje pre PrevadzkovateFa na zaklade Zmluvy o prave pouzi'yan[9 Sluzby
elektronickej evidencie odpadov (d'alej len «Hlavna zmluva") zo dna..^.'/;^<^f Sluzbu
elektronickej evidencie odpadov.
Poskytovanfm lektronickej evidende odpadov sa rozumie:
a) Pravo Prevadzkovatel'a pouzfvat' Sluzbu elektronickej evidencie odpadov,
b) Pravo PrevadzkovateFa mat zriadeny Pouzivatel'sky ucet a vyu2ivaf Aplikaciu,
c) Pravo Prevadzkovatei'a na dodanie Hardware-u, ktory je potrebny k riadnemu pouzivaniu
Sluzby elektronickej evidencie odpadov,
d) Pravo Prevadzkovatei'a na spravu Obsahu Pouzfvatel'a.
Prevadzkovatel' touto Zmluvou o spracuvanf osobnych udajov (d'alej len ,,Zmluva") poveruje
Sprostredkovatel'a spracuvanfm osobnych udajov na ucely, v rozsahu a za podmienok, ktore su
uvedene v tejto Zmluve a v Hlavnej zmluve. Predmetom tejto Zmluvy je aj vymedzenie
vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracuvanf osobnych udajov dotknutych
osob Sprostredkovatel'om v mene Prevadzkovatel'a.
Zmluvne strany sa v sulade s poziadavkami zakona o ochrane osobnych udajov a Nariadenia
dohodli na vymedzenf podmienok spracuvania osobnych udajov, sposobe zabezpecenia ich
ochrany, ako aj na vymedzeni d'alsi'ch prav a povinnosti Zmluvnych stran v ramci plnenia
predmetu tejto Zmluvy. Tato Zmluva v plnom rozsahu nahradza vsetky doterajsie zmluvy, ich
dodatky alebo ine dojednania Zmluvnych stran vztehujuce sa na podmienky spracuvania
a ochranu osobnych udajov.
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Cl. II
POVAHA A OCEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNYCH UDAJOV

A KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB

Prevadzkovatel' touto Zmluvou poveruje SprostredkovateFa spracuvanfm osobnych udajov pre
ucel poskytnutia Sluzby elektronickej evidencie odpadov tak, aby bol naplneny Ocel
zavazkoveho vztahu medzi Sprostredkovatelbm a Prevadzkovatel'om podl'a Cl. I bodu 1.
Osobne udaje, ktore sa budu na zaklade tejto Zmluvy spracuvat': meno, priezvisko, datum
narodenia, adresa trvaleho pobytu (v rozsahu: ulica, dslo, PSC, okres, stat), adresa
prechodneho pobytu (v rozsahu: ulica, cislo, PSC, okres, stat), emailova adresa, telefonne cislo,
osobne udaje rodinnych pnslusnikov dotknutych osob (manzelka/manzel, deti), osobne udaje
uvedene v listoch vlastni'ctva vedenych pnslusn'/m katastralnym uradom (druh nehnutel'nosti,
katastralne uzemie, adresa), spravanie sa dotknutej osoby pri triedenf odpadu.
Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy su: fyzicke osoby - klienti (obcania)
Prevadzkovatel'a, kton na uzemf Prevadzkovatel'a platia miestny poplatok za komunalny odpad
a drobny sfcavebny odpad (v ramci Sluzby elektronickej evidencie odpadov oznaceni ako
Platcovia).
Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov dotknutych osob je: plnenie uloh
PrevadzkovateFa vo verejnom zaujme.
Spracovatel'skymi operaciami v zmysle tejto Zmluvy su:

(oznacte spracovatel'ske operacie zvlast' tak, aby vysledny zoznam korespondoval s Cl. II. bodom 1
tejto Zmluvy, pricom oznacenie pismena A - znamena Ano (SprostredkovateF vykonava
spracovatel'sku operaciu), N - znamena Nie (Sprostredkovatel'nevykonava spracovatel'sku operaciu)

Cl. III
DOBA SPRACUVANIA

Sprostredkovatel' je opravneny spracuvat osobne Odaje Prevadzkovatel'a po dobu ucinnosti tejto
Zmluvy a Hlavnej zmluvy, nie vsak dlhsie, ako po dobu (v kazdom jednotlivom pripade) nevyhnutne
nutnu k dosiahnutiu ucelu spracovania podl'a tejto Zmluvy.

Cl. IV
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEL'A

Sprostredkovatel'poskytuje Prevadzkovatel'ovi sudnnost' a spolupracu v rozsahu potrebnom na
plnenie Ocelu tejto Zmluvy a Hlavnej zmluvy, zabezpecenie ochrany osobnych udajov a
dodrziavanie pnslusnych ustanoveni vseobecne zavaznych pravnych predpisov, najma
Nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel'sa zavazuje nespracuvat' osobne udaje ziskane od Prevadzkovatel'a na ihe, nez
PrevadzkovateFom urcene ucely.
Sprostredkovatel' je povinny spracuvat' osobne Odaje poskytnute Prevadzkovatel'om v sulade
s pravnymi predpismi vztahujucimi sa na spracuvanie osobnych Odajov a bezpecnost
spracuvanych osobnych udajov, najma v sulade s Nariadenim, zakonom o ochrane osobnych
Odajov a jeho vykonavacimi predpismi.
Sprostredkovatel'je opravneny spracuvat len tie osobne udaje, ktore zodpovedaju ucelu tejto
Zmluvy, pricom ma povinnost', okrem ineho:
a) spracuvaf osobne udaje len na urcene ucely;
b) spracuvati len take osobne udaje, ktore rozsahom a obsahom zodpovedaju urcenemu ucelu

a su nevyhnutne pre jeho dosiahnutie;

A Nahliadanie N Oboznamovanie sa A Ziskavanie
A Zhromazdbvanie N Sirenie A Zaznamenavanie
A Usporaduvanie A Prepracuvanie N Zmena
A Vyhl'adavanle A Prehliadanie A Preskupovanie
A Kombinovanie A Premiesthovanie N Vyu^ivanie
A Uchovavanie A Kopirovanie_ N Blokovanie
A Likvidacia A Cezhranicny prenos

v ramci EU
A Poskytovanie

N Spristuphoyanie N Zverejnovanie Ine:
Ine: Ine: Ine:



c) udrziavaC psobne udaje ziskane na rozdielne ucely oddelene a zabezpecit', aby osobne udaje
boli spracuvane iba sposobom, ktory zodpoveda ucelu, pre ktory boli zhromazdene;

d) spracuvat iba spravne, kompletne a aktualne osobne udaje vo vztahu k ucelu ich
spracuvania a nalozit: s nespravnymi a nekompletnymi udajmi v sulade so zakonom
o ochrane osobnych udajov a Nariadenim;

e) spracuvat osobne udaje v sulade s dobrymi mravmi a konat' sposobom, ktory nie je
v rozpore s Nariadenim, zakonom o ochrane osobnych udajov, ani inymi pravnymi
predpismi a ani ich neobchadza.

5. Sprostredkovatelsa zavazuje, ze spracuvane osobne udaje nepouzije v rozpore s opravnenymi
zaujmami dotknutych osob, nebude poskodzovat' ani ohrozovat' ich prava a pravom chranene
zaujmy a svojim konanim nebude neopravnene zasahovaf do prava na ochranu ich osobnosti
a sukromia.

6. Sprostredkovatefnesmie poskytnufosobne udaje a ani ich cast'akejkol\/ek tretej osobe, a to ani
pre nekomercne vyuzitie, s vynimkou pripadov, kedy je povinny poskytnut' osobne udaje na
zaklade platneho pravneho predpisu, alebo so suhlasom Prevadzkovatel'a v pnpade, ak ide
o d'alsieho Sprostredkovatel'a (subdodavatel'a) alebo externeho partnera podl'a Cl. VI.

7. Sprostredkovatel' sa zavazuje zaistit, ze ani on, anl jeho Sprostredkovatel' (ak d'alsieho
Sprostredkovatel'a Prevadzkovatel' povolil) a externy partner nebude poskytovaf osobne udaje
mimo krajin Europskej unie a Europskeho hospodarskeho priestoru, ibaze by s takymto
poskytnutim vyslovil Prevadzkovatel' pfsomny suhlas a cezhranicny prenos bol uskutocneny az
potom, co bola zaistena nalezita ochrana osobnych udajov v sulade s pnsiusnymi pravnymi
predpismi na ochranu osobnych udajov, co moze zahrnat' aj uzatvorenie standardnych
zmluvnych doloziek zo strany Sprostredkovatel'a, ak Sprostredkovatel' splni' vsetky d'alsie
poziadavky nevyhnufcne k tomu, aby predanie osobnych udajov bolo plne v sulade
s bezppcnostnymi standardami Prevadzkovatel'a. Sprostredkovatei'je povinny vopred pisomne
informovat: Prevadzkovatet'a o kazdom prenose osobnych udajov do fcretej krajiny,

8. Sprostredkovatel' je povinny okamzite a Oplne reagovat' na akekolVek ziadosti zo strany
PrevadzkovateFa alebo organu verejnej mod, dozorneho organu a Uradu na ochranu osobnych
udajov tykajucich sa spracuvania a ochrany osobnych Odajov.

9. SprostredkovateFje povinny do 24 hodfn oznamit' Prevadzkovatel'ovi, ze obdrzal predvolanie
alebo sudny alebo spravny prikaz organu verejnej moci pozadujuci pristup k osobnym udajom
Prevadzkovatel'a, alebo ich predlozenie. V takychto pripadoch ma Prevadzkovatel' moznost' sa
branit' a Sprostredkovatel'je povinny poskytnut' Prevadzkovatel'ovi vsetku potrebnu sucinnost'.

10. Sprostredkovatel' je povinny bezodkladne, najneskor vsak do 3 pracovnych dnf oznamit'
Prevadzkovatel'ovi (a dorucif mu kopie relevantnych dokumentov) akekolVek ziadosti, st'aznosti,
oznamenia ci akekol\/ek ine formy komunikacie, ktore obdrzi' od dotknutych osob v suvislosti so
spracuvanim osobnych udajov na zaklade tejto Zmluvy a je povinny okamzite postupovat' podl'a
pokynov Prevadzkovatel'a v reakcii na takuto komunikaciu. Sprostredkovatel' je povinny
PrevadzkovateFovi poskytnuf akukol\/ek nevyhnufcnu sucinnost' k vybaveniu akejkolVek
komunikacie, ktoru Prevadzkovatel' alebo Sprostredkovafcel' obdrzal v suvislosti s pravami
dotknutych osob v sulade s clankami 12 az 23 Nariadenia.

11. SprostredkovateFje povinny okamzite informovat' Prevadzkovatel'a o akychkol'vek problemoch
pri plnenf tejto Zmluvy, ako aj o akychkolS/ek okolnostiach tykajudch sa zavazneho porusenia
povinnosti Sprostredkovatel'a pri spracuvanf a ochrane osobnych Odajov. V takomto pripade su
Sprostredkovatel' a Prevadzkovatel' povinnf spolupracovat' na odstraneni problemov a/alebo
zamedzeni alebo naprave takehoto porusenia.
a) Sprostredkovatel' sa zavazuje pomahat' Prevadzkovatel'ovi pri zabezpeceni plnenia

povinnosti podl'a clankov 32 az 36 Nariadenia s prihliadnuti'm na povshu spracuvania
a informacie dostupne Sprostredkovatel'ovi.

b) Po ukonceni poskytovania sluzleb tykajudch sa spracuvania na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatel'a Sprostredkovatel' vsetky osobne udaje vymaze alebo vrati
Prevadzkovatel'ovi a vymaze vsetky existujuce kopie, ak pravo Unie alebo pravo clenskeho
statu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

c) Sprostredkovatel' poskytne Prevadzkovatel'ovi vsetky informacie potrebne na preukazanie
splnenia povinnostf stanovenych v clanku 28 Nariadenia a umozni' audity, ako aj kontroly
vykonavane Prevadzkovatel'om alebo inym audftorom, ktoreho poveril Prevadzkovatel',
a prispieva k nim.

d) Sprostredkovatel'je povinny bezodkladne informovaf Prevadzkovatel'a, ak sa podl'a jeho
nazoru pokynom Prevadzkovatel'a porusuje Nariadenie alebo ine pravne predpisy Unie alebo
clenskeho statu tykajuce sa ochrany udajov. Sprostredkovatel' je d'alej povinny bez
zbytocneho odkladu po tom, co sa o poruseni' dozvedel, oznamit' porusenie bezpecnosti
osobnych udajov kontaktnej osobe:
Telefonne cfslo: +421940499919
e-mailova adresa: support@jrdigital.eu



e) Sprostredkovatel' v zmysle cfanku 82 ods. 2 Nariadenia zodpoveda za skodu sposobenu
spracuvanim osobnych udajov len vfedy, ak neboli splnene povinnosti, ktore sa Nariadenfm
ukladaju vyslovne Sprostredkovatel'om, alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore
s pokynmi Prevadzkovatel'a, ktore boli v sulade so zakonom.

12. Sprostredkovatel' sa zavazuje dodrziavatf vsetky povinnosti, ktore mu d'alej vyptyvaju
z Nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov a ktore neboli uvedene v predchadzajucom
odseku, a to najma, nie vsak vylucne:
a) povinnost' viest zaznamy o spracovatel'skych cinnostiach (cl. 30 ods. 2 Nariadenia),
b) povinnost spolupracovalf s Uradom na ochranu osobnych udajov Stovenskej republiky

v ramci dozoru (cl. 31 Nariadenia),
c) povinnost vymenovaf zodpovednu osobu za splnenia podmienok uvedenych v cl. 37

Nariadenia.

Cl. V
ZABEZPECENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

1. Prevadzkovatel' vyhjasuje, ze pri vybere Sprostredkovatel'a dbal na odbornu, technicku,
organizacnu a personalnu sposobilost' Sprostredkovatel'a a jeho schopnost' zarucit' bezpecnost'
spracuvanych osobnych udajov dotknutych osob technickymi, organizacnymi a personalnymi
opatreniami, zodpovedajucimi sposobu spracuvania osobnych udajov, pricom bral do uvahy
najma pouzitel'ne technicke prostriedky, dovernost' a dolezitost' spracdvanych osobnych udajov,
ako aj' rozsah moznych rizik, ktore su sp6sol?ile narusit' bezpecnost' alebo funkcnost'
informacneho systemu:
Technicke opatrenie realizovane prostriedkami fyzickej povahy
• Zabezpecenie objektu pomocou, mechanickych zabrannych prostriedkov (napr.

uzamykateFne dvere, okna, mreze) a aj pomocou technickych zabezpecovacich prostriedkov
(napr. elektricky zabezpecovacf system objektu, elektricka poziarna signalizacia).

• Zabezpecenie chraneneho priestoru jeho oddelenim od ostatnych castf objektu (napr.
steny, mreze alebo presklenia).

• Umiestnenie dolezitych prostriedkov informacnych fcechnologif v chranenom priestore
a ochrana informacnej infrastruktury pred fyzickym pnstupom neopravnenych osob
a nepriaznivymi vplyvmi okolia.

Ochrana pred neopravnenym pnstupom
• Sifrova ochrana ulozenych 3 prenasanych udajov.
• Pravidla pnstupu tretich stran k informacnemu systemu, ak k takemu pristupu dochadza.

Riadenie pristupu poverenych osob
• Riadenie pristupov a opatrenia na zarucenie platnych politfk riadenia pnstupov (napr.

identifikacia, autentizacia a autorizada osob v informacnom systeme).
_• Riadenie privilegovanych pristupov v informacnom systeme.
• Zaznamenavanie pristupu a aktivit poverenych osob v informacnom systeme.

Riadenie zraniteFnosti ,
• Opatrenia na detekciu a odstranenie skodliveho kodu a napravu nasledkov skodliveho kodu.
• Ochrana pred nevyziadanou elektronickou postou.
• Pouzi'vanie legalneho a prevadzkovatel'om schvaleneho softveru.
• Opatrenia na zarucenie pravidelnej aktualizacie operacnych systemov a programoveho

apllkacneho vybavenia.
• Pravidla stahovania suborov z verejne pn'stupnej pocitacovej siete a sposob ich overovania,

filtrovanie sietovej komunikacie.
• Zhromazd'ovanie informacif o technickych zraniteFnostiach informacnych systemov,

vyhodnocovanie urovne rizik a implementacia opatreni' na potlacenie tychto rizi'k.

Sietova bezpecnost
• Kontrola, obmedzenie alebo zamedzenie prepojenia informacneho systemu, v ktorom su

spracuvane osobne udaje s verejne pristupnou poatacovou siet'ou.
• Ochrana vonkajsieho a vnutorneho prostredia prostrednictvom nastrojov siet'ovej

bezpecnosti (napr. firewall), segmentacia poci'tacovej siete.
• Pravidla pnstupu do verejne pristupnej pocftacovej siete, opatrenia na zamedzenie

pripojenia k urcitym adresam, pravidla pouzi'vania siet'ovych protokolov.
• Ochrana proti inym hrozbam pochadzajucim z verejne pnstupnej pocitacovej siete.



• Aktualizada operacneho systemu a programoveho aplikacneho vybavenia.

Zalohovanie
• Test funkcnosti zaloznych datovych nosicov.
• Vytvaranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou.
• Urcenie doby uchovavania zaloh a kontrola jej dodrziavania.
• Test obnovy informacneho systemu 20 zalohy.
• Bezpecne uktadanie zafoh.

Likvidacia osobnych udajov a datovych nosicov
• Technicke opatrenia na bezpecne vymazanie osobnych udajov z dafcovych nosicov.
• Zariadenie na mechanicke znicenie datovych nosicov osobnych udajov (napr. zariadenie na

skartovanie tistfn a datovych medii).

Personalne opatrenia
• Poverenie osoby prevadzkovatel'om alebo sprostredkovatelbm/ ktora ma pristup k osobnym

udajom.
• Pokyny prevadzkovatel'a na spracuvanie osobnych udajov, najma vymedzenie osobnych

Odajov, ku ktorym ma matf konkretna osoba pnstup na plnenie j'ej povinnosti alebo uloh,
urcenie postupov, ktore je poverena osoba povinna uplatnovat' pri spracuvanf osobnych
udajov, vymedzenie zakladnych postupov alebo operacif s osobnymi udajmi, vymedzenie
zodpovednosti za porusenie zakona.

• Poucenie poverenych osob o postupoch spojenych s automafcizovanymi prostriedkami
spracuvania a suvisiacich pravach a povinnostiach (v priestoroch prevadzkovatei'a a mimo
tychto priestorov).

• Urcenie zodpovednej osoby podl'a §44 zakona.
• Vzdelavanie poverenych osob (napr. pravna oblast', oblast' informacnych technologif).
• Postup pri ukoncenf pracovneho alebo obdobneho pracovneho vzt'ahu alebo obdobneho

pomeru poverenej osoby (napr. odovzdanie pridelenych aktiv, zrusenie pristupovych prav,
poucenie o nasledkoch porusenia zakonnej alebo zmluvnej povinnosti mlcanlivosti).

• Praca na dialku a pravidla mobilneho spracovania dat.
1 -.

Riadenie aktiv
• Vedenie inventarneho zoznamu aktiv a jeho pravidelna aktualizada.
• Evidencia vsetkych miest prepojenia sieti vratane prepojenf s verejne pristupnou

pocitacovou sietou.
• Urcenie vlastnfctva akti'v a zodpovednosti za rizika.
• Pravidla a postupy klasiftkacie informacii.
• Pravidla a postupy na oznacovanie informadi a zaobchadzanie s nimi v sulade s platnou

klasifikacnou schemou.
• Pravidla na prijatel'ne pouzivanie informacii a aktfv spojenych s prostriedkami na

spracuvanie informacii.
• Opatrenia na vratenie aktiv (napr. prostriedkov spracuvania osobnych udajov) patriadch

prevadzkovateFovi po ukoncenf pracovneho pomeru, po vyprsani' uzatvorenej dohody alebo
zmluvy, pri zmene pracovneho miesta alebo pracovneho zaradenia a pod.

Riadenie pristupu osob k osobnym udajom
• Pravidla fyzickeho vstupu do objektu a chranenych priestorov prevadzkovatel'a.
• Sprava pristupovych prostriedkov a zariadenf do objektov (individualne pridel'ovanie

kl'ucov).
• Pravidla pridel'ovania pnstupovych prav a Orovni pristupu (roli') poverenym osobam.
• Pravidla vzajomneho zastupovania poverenych osob (napr. pri nehode, docasnej pracovnej

neschopnosti, ukoncenf pracovneho alebo obdobneho pomeru).
• Politika hesiel a pravidla pouzi'vania autorizacnych a autentizacnych prostriedkov.
• Pravidla odstranenia alebo zmeny pristupovych prav poverenych osob a zariadenf na

spracuvanie informadi pri ukoncenf zamestnania, zmluvy alebo dohody, alebo
prisposobenie zmenam rolf.

Organizacia spracuvania osobnych udajov
• Pravidla spracuvania osobnych udajov v chranenom priestore.
• Nepretrzita pritomnost' sprostredkovatel'a v chranenom priestore, ak sa v hom nachadzaju

aj ine ako opravnene osoby (zamestnand).

s .



• Rezim udrzby a upratovania chranenych priestorov.
• Pravidla spracuvania osobnych udajov mimo chraneneho priestoru (napr. home office).
• Pravidla manipulacie s fyzickymi nosicmi osobnych udajov (napr. dokumenty, listiny) mimo

chranenych priestorov a vymedzenie zodpovednosti.
• Pravidla pouzfvania automatizovanych prostriedkov spracuvania (napr. notebooky) mimo

chranenych priestorov.
• Pravidla pouzivania prenosnych datovych nosicov mimo chranen\fch priestorov.

Likvidacia osobnych udajov
• Urcenie postupov likvidacie osobnych udajov (bezpecne vymazanie osobnych Odajov z

datovych nosicov, likvidacia datovych nosicov a fyzickych nosicov osobnych udajov).

Porusenia ochrany osobnych udajov
• Postup pri oznamovanf porusenia ochrany osobnych udajov uradu a dotknutej osobe na

'
vcasne prijatie preventfvnych alebo napravnych opatrenf.

• Pravidelne preskumavanie zaznamov udalostf, zaznamov o aktivitach pouzfvatel'ov,
zaznamov o vynimkach.

. • Evidencia porusenf ochrany osobnych udajov a pouzitych heseni,
• Postup identifikacie a riesenia jednotlivych typov poruseni ochrany osobnych udajov,
• Postup odstranovanis nasledkov poruseni ochrany osobnych udajov.
• Postupy zaru^enia kontinuity pri havarii alebo inej mimoriadnej udalosti.
• Postup pri poruche, udrzbe alebo oprave automatizovanych prostriedkov spracuvania.

Kontrolna dnnost'
• Kontrolna dnnost zamerana na dodrziavanie prijatych bezpecnostnych opatreni s urcenfm

sposobu, formy a periodicityjej realizacie (napr. pravidelne kontroly pnstupov).

DodavateFske vzt'ahy
• Postup overenia dostafcocnych zaruk.
• Zaclenenie poziadaviek na ochranu udajov do poziadaviek novych systemov a do pravidiel

vyvoja a nakupu systemov.
• Zaclenenie poziadaviek na ochranu udajov do zmluvnych vzt'ahov s dodavateFmi a tretfmi

stranami.
• Testovanie bezpecnostnych funkcif pocas vyvoja systemov.
• Monitorovanie a pravidelne preskumavanie urovne bezpecnosti sluzieb poskytovanych

dodavatel'mi.
2. Sprostredkovatel' je povinny chranit' osobne udaje pred ich nahodnym alebo nezakonnym

znicenim, stratou, zmenou, neopravnenym poskytnutfm osobnych Odajov, ktore sa prenasaju,
uchovavaju alebo inak spracuvaju, pred neopravnenym pnstupom k nim, ako aj pre akymikol'vek
inymi nepripustnymi sposobmi spracuvania (d'aiej len »porusenie bezpecnosti").
Sprostredkovatel' na tento ucel prijme primerane technicke a organizacne opatrenia
zodpovedajuce sposobu a ucelu spracuvania, a to formou a za podmienok ustanovenych
Nariadenfm a zakonom o ochrane osobnych udajov. Sprostredkovatel' berie do uvahy najma
pouzitel'ne technicke prostriedky, dovernost' a dolezitost' spracuvanych osobnych udajov, ako aj
rozsah moznych rizfk, ktore su sposobile narusit' bezpecnost' alebo funkcnost' kazdeho
informacneho systemu.

3. V pripade porusenia bezpecnosti je Sprostredkovatel'- povinny prijaf primerane napravne
opatrenia ihned', ako je to mozne. Okrem toho Sprosfcredkovatel' bezodkladne poskytne
Prevadzkovatel'ovi vsetky relevantne informacie, o ktore ho Prevadzkovatel' v suvislosti
s porusenfm bezpecnosti poziada. Sprostredkovatel'je povinny poskytnut' Prevadzkovatel'ovi
vsetku potrebnu sucinnost'za ucelom odstranenia nasledkov porusenia bezpecnosti.

4. Sprostredkovatel' je povinny zachovavat' mlcanlivost' o osobnych udajoch zi'skanych od
PrevadzkovateFa alebo s ktorymi pride do styku; tie nesmie vyuzit' ani pre svoju potrebu, ani ich
nesmie zverejnit' a nikomu poskytnuf ani spristupnit bez predchadzajdceho pisomneho suhlasu
PrevadzkovateFa, okrem pripadov, ak poskytnutie je nevyhnutne na zabezpecenie spracuvania
osobnVch udajov podl'a tejto Zmluvy alebo povinnost poskytnutia osobnych udajov vyplyva
z osobitnych pravnych predpisov alebo z rozhodnutia organu verejnej moci; tuto mlcanlivost sa
Sprostredkovatel'zavazuje zachovavat' aj po skonceni' poverenja. Sprostredkovatel'je povinny
viest' evidenciu o akomkol\/ek poskytnuti osobnych udajov podl'a predchadzajucej vety, a to po
celu dobu trvania tejto Zmluvy.

5. Sprostredkovatel'sa zavazuje umoznit' pn'stup k udajom zfskanym priamo od Prevadzkovatel'a
alebo k udajom ziskanym v suvislosfci so spracuvani'm osobnych Odajov v mene Prevadzkovatel'a
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len opravnenym/poverenym osobam (zamestnancom, zastupcom alebo inej osobe, ktora
pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatel'a, alebo na zaklade jeho pokynov alebo pod jeho
dohl'adom), a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie Ocelu spracuvania osobnych udajov.
Sprostredkovatel'je povinny poud^ fyzicke osoby, ktore maju pnstup k osobnym udajom, o ich
pravach a povinnostiach pri ochrane osobnych udajov vyplyvajudch z predpisov, ako aj
o zodpovednosti v pnpade ich porusenia, vratane povinnosfci zachovavat' mlcanlivost'
a dovernost' osobnych udajov podl'a Nariadenia, zakona o ochrane osobnych udajov a pravidiel
bezpecnosti spracuvania osobnych udajov. Sprostredkovatel' zodpoveda za dodrziavanie
mlcanlivosti podl'a tejto Zmluvy zo strany nfm poverenych osob. Prevadzkovatel'moze vyzadovat
predlozenie dokumentov preukazujucich sulad s poziadavkami uvedenymi v tomto bode
Zmluvy.

CI.VI
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM

DALSIEHO SPROSTREDKOVATEITA (SUBDODAVATEL)

SprostredkovateFsa zavazuje, ze spracuvanie osobnych udajov bude vykonavafc' osobne, fczn, len
prostrednfctvom svojich zamestnancov alebo inych osob v obdobnom pomere.
V pnpade, ak Sprostredkovatel' ma zamer spracuvaf osobne Odaje aj prostrednfctvom d'alsich
sprostredkovateFov (d'alej len: ,,subdodavatel'ov"), je povinny o tejto skutocnosti informoval:
Prevadzkovatel'a a poziadat o jeho pisomny suhlas, a to v lehote do 30 dni pred dnom
zamysl'aneho spracuvania osobnych udajov prostrednfcfcvom subdodavatel'ov. Spolu
so ziadosfou o suhlas predlozf Sprostredkovatel'Prevadzkovatel'ovi informacie o subdodavatel'ovi
s dokladmi, ktore su potrebne pre jeho cinnosf v takom rozsahu, ake by boli potrebne pre
vykonavanie spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatel'om. Bez predchadzajuceho
pfsomneho suhlasu Prevadzkovatel'a so spracuvanfm osobnych Odajov prosfcrednfctvom
subdodavatel'a nie je Sprostredkovafcel' opravneny uzatvorit so subdodavatel'om zmluvny vztah,
tykajuci sa spracuvania osobnych udajov dotknutych osob v mene Prevadzkovatel'a.
V pripade spracuvania osobnych udajov prostrednfctvom subdodavatel'a, Sprostredkovatel'
v ceiom rozsahu zodpoveda Prevadzkovatel'ovi za ukony alebo opomenutie konania
subdodavatel'a. Subdodavatel'smie spracuvat' osobne Odaje iba osobne, tzn. len prostrednfctvom
svojich zamesfcnancov alebo inych osob v obdobnom pomere.
Sprostredkovatel' berie na vedomie, ze ustanovenia tejto Zmluvy upravujuce zodpovednosf,
prava a povinnosti Sprostredkovatel'a, sa v rovnakom rozsahu vztahuju na subdodavatel'a.
Sprostredkovatel'je povinny oboznamit' subdodavatel'a s uvedenymi skutocnostami.
V pnpade vseobecneho pisomneho povolenia Sprostredkovatel' informuje Prevadzkovatei'a
o'akychkol\/ek zamysl'anych zmenach v suvislosti s pridanfm alebo nahradenfm subdodavatel'ov,
aby mal Prevadzkovatel' moznost' namietat voci takymto zmenam.
Kazda osoba konajdca na zaklade poverenia Sprostredkovatei'a, ktora ma pristup k osobnym
udajom, moze spracovavat'taketo osobne udaje len na zaklade pokynu Prevadzkovatel'a, pokial'
nie je povinna tieto udaje spracovat' podl'a platnych pravnych predpisov. Sprostredkovatel'prijme
opatrenia na zabezpecenie splnenia fcejto poziadavky.
SprostredkovateF bude spracuvat' osobne udaje prostrednictvom tychto Subdodavatel'ov,
Prevadzkovatel' podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje a suhlasf, ze osobne udaje budu
spracovavane tymito Subdodavatel'mi:

SubdodavateF: JRK Ceska repubtika s. r. o.
Bolzanova 1,110 00 Praha.CZ
ICO: 24853640 DIC CZ24853640

10.

Prevadzkovatel'd'alej podpisom tejto zmluvy suhlasf, ze Subdodavatel'moze zazmtuvnit' d'alsfch
externych partnerov, v suvislosti s poskytnutim Sluzby elektronickej evidencie odpadov, avsak
len v ramci EU a pri naplneni vsetkych organizacnych, technickych a personalnych opatrenf
vyplyvajdcich z Nariadenia Europske parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
osob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov.
Externym partnerom sa na ucely tejto Zmluvy rozumie spolocnosf, ktora Sprostredkovatel'ovi
poskytuje hardverove a softverove riesenia v suvislosti s poskytovanfm Sluzby elektronickej
evidencie odpadov.
SprostredkovateF sa tymto zavazuje, na pisomne poziadanie Prevadzkovatel'a spnstupnitf
zoznam vsetkych externych partnerov SubdodavateFa.



Cl. VII
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Hlavnej zmluvy.
2. Sprostredkovatel'je opravneny zacat' spracuvat' osobne Odaje dotknutych osob odo dna ucinnosti

tejto Zmluvy.
3. Zmluvne strany sa dohodli/ ze platnost' tejto Zmluvy zanika:

a) dohodou Zmluvnych stran;
b) zanikom Hlavnej zmluvy,

4. Prevadzkovatel'je opravneny odsfcupit' od tejto Zmluvy v pripade, ak:
a) SprostredkovafceF porusf tuto Zmluvu podstatnym sposobom;
b) Sprostredkovatel'porusftuto Zmtuvu nepodstafcnym sposobom a nezjedna napravu v lehote

stanovenej Prevadzkovatelbm, ktora nesmie bytf kratsia ako paf pracovnych dnf.
5. Za podstatne porusenie tejto Zmluvy sa povazuje:

a) ak Sprostredkovatel' neprijal primerane technicke, organizacne a personalne opafcrenia
podl'a Nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov;

b) porusenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatel'a podl'a Cl. IV tejto Zmluvy;
c) porusenie ktorejkol\/ek z povinnosti' Sprostredkovatel'a v suvislosti s bezpecnostou

osobnych udajov podl'a cl. V tejto Zmluvy;
d) porusenie ktorejkol\/ek z povinnosti Sprostredkovatel'a podl'3 Cl. VI tejto Zmluvy.

6. Odstupenie od Zmluvy musf byfc' pfsomne a jeho Ocinky nasfcavaju dnom dorucenia pi'somneho
oznamenia o odstupenf od Zmluvy druhej Zmiuvnej strane.

7. Povinnosti Sprostredkovatel'a vo vztahu k osobnym udajom sa po zaniku tejto Zmluvy spravuju
prislusnymi pravnymi predpismi a Cl. VIII tejto Zmluvy.

1.

Cl. VIII
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PO ZANIKU ZMLUVY

V pnpade zaniku tejto Zmluvy z akehokol'vek dovodu je Sprostredkovatel' povinny bezodkladne
poskytnut Prevadzkovatel'ovi vsetku potrebnu sucinnost' pre ucely zabezpecenia kontinuity
spracuvania osobnych udajov podl'a poziadaviek Prevadzkovatel'a, a to najma odovzdat'
databazy obsahujuce osobne udaje Prevadzkovatel'ovi alebo nfm urcenej osobe, pnpadne
zabezpecit prevzatie procesu spracuvania osobnych udajov Prevadzkovatel'om aiebo ni'm
urcenou osobou.
Po zabezpeceni tejto povinnosti je SprostredkovateF povinny bezodkladne zlikvidovaf osobne
udaje spracuvane automatjzovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami spracuvania
podl'a tejto Zmluvy. Sprostredkovatel'je na ucely likvidade osobnych udajov povinny zabezpecit',
aby vsetky osobne udaje, vratane ich kopii, ktore mu boli v suvislosti s touto Zmluvou
poskytnute alebo ktore ziskal pri plneni tejto Zmluvy, boli vymazane 20 vsetkych systemov
a prostriedkov Sprostredkovatei'a.
Pre vyiucenie pochybnosti' plati', ze SprostredkovateFje povinny zabezpedt' vsetky povinnosti
podl'a tohto clanku Zmluvy na vlastne naklady.
Povinnpsf poskytnutia sucinnosti pre zabezpecenie kontinuity spracuvania osobnych udajov
podl'a Cl. VIII bodu 1 sa povazuje za splnenu v pnpade, ak Prevadzkovafcel'bezvyhrad akceptuje
vsetky Sprostredkovatel'om odovzdane osobne udaje vratane ich struktury a relevantnych
informacii.
Povinnost' tikvidade osobnych udajov podi'a Cl. VIII bodu 2 sa povazuje 2a splnenu v pnpade,
ak PrevadzkovateFbez vyhrad akceptuje potvrdenie Sprostredkovatel'a preukazujuce tikvidaciu
vsetkych osobnych udajov spracuvanych Sprostredkovatel'om podl'a tejto Zmluvy.
Pokial'Sprostredkovatel'ovi vyplyya z pravnych predpisov povinnosf uchovat' udaje, ktore by inak
podliehali povinnostiam podl'a Cl. VIII bodu 1 a 2, je povinny o tejto skutocnosti pisomne
upovedomit' Prevadzkovatel'a s uvedenfm specifikacie pravneho dovodu na uchovanie udajov
a rozsahu takychto Odajov. V takom pnpade Sprostredkovatel'neporusi povinnosti podl'a Cl. VIII
bodov 1 a 2 a jeho povinnost' ochrany osobnych udajov tym nie je po zaniku tejto Zmluvy
dotknuta.

a. ix
DOHODA O SANKCIACH A ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATEITA ZA SKODU

Sprostredkovatel' zodpoveda za to, ze spracuvanie osobnych udajov bude plne zodpovedat'
vsetkym poziadavkam a specifikam uvedenym v tejto Zmluve. Sprostredkovatel' zodpoveda
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Prevadzkovatelbvi za skodu sposobenu porusenim povinnostf podl'a tejto Zmluvy. Za skodu
vzniknutu Prevadzkovatel'ovi sa na ucely tejto Zmluvy povazuje aj pokufca ulozena
Prevadzkovatelbvi pn'slusnym organom dozoru, ktora je nasledkom porusenia tejto Zmluvy
Sprostredkovafcefbm.
Sprostredkovatel' je povinny uhradit' vzniknutu skodu na zaklade pisomnej vyzvy
Prevadzkovatel'a dorucenej Sprostredkovatel'ovi na adresu uvedenu v tejto Zmluve/ alebo na inu
Sprostredkovatel'om oznamenu adresu.

CI.X
OSOBITNE USTANOVENIA

Sprostredkovatei'je povinny zaobchadzaf so spracuvanymi osobnymi Odajmi ako s dovernymi
informaciami. Povinnost' mtcaniivosti o spracuvani osobnych udajov podt'a tejfco Zmluvy trva aj
po zaniku tejto Zmluvy.
Sprostredkovatel'd'alej berie na vedomie, ze porusenie povinnostf podl'a tejto Zmluvy moze pre
Prevadzkovatel'a predstavovaf reputacne riziko a sposobenie skody v dosledku narusenia alebo
straty reputacie u klientov a obchodnych partnerov. Sprostredkovatel' sa zavazuje postupovat'
pri plneni tejto Zmluvy tak, aby nijakym sposobom neposkodil reputaciu Prevadzkovatel'a.
Sprostredkovatel' berie na vedomie a je uzrozumeny s tym, ze touto Zmluvou nenadobuda
ziadne prava k osobnym udajom, okrem prava spracuvat osobne udaje v mene PrevadzkovateFa
v sulade a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.
Sprostredkovafcel'je povinny informovalf PrevadzkovateFa bez zbytocneho odkladu o akychkol\/ek
fazkostiach pri plneni povinnostf podl'a tejto Zmluvy. V takychto pnpadoch Sprostredkovatel'
prijme ihned', ako je to mozne, vsetky potrebne opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych
udajov a nasledne bude pokracovat' v sulade s pokynmi Prevadzkovatel'a, ak mu budu taketo
pokyny vydane.

Cl. XI
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tuto Zmluvu je mozne menit' a doplnaf len po vzajomnej dohode Zmluvnych stran vylucne vo
forme pfsomneho dodatku k tejto Zmluve, inak sa ziadna zo Zmluvnych stran nemoze dovolavat'
dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnutych podmienok.

2. Zmluva je prsvne zavazna aj pre pnpadnych pravnych nastupcov Zmluvnych stran.
3. Prava a povinnosti ZmlOvnych stran v sLivislosti so spracuvanfm osobnych udajov sa spravuju

Nariadenim, ak v tejto Zmluve nie je upravene inak.
4. Zmluvne strany sa dohodli, ze vsetky pravne vzt'ahy vyslovne neupravene touto Zmluvou sa

riadia vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. Pnslusnym
sudom je vseobecny sud Prevadzkovatel'a.

5. Zmluvne strany sa dohodli, ze pri kazdej zmene svojich identifikacnych udajov alebo
kontaktnych osob je kazda Zmluvna strana povinna oznamif druhej Zmluvnej sfcrane tuto zmenu
bez zbytocneho odkladu.

6. Pokial' Zmluvne strany svojfm konanim alebo opomenutfm zmaria dorucenie pisomnosti a
pfsomnost: posta vrati ako nedorucenu, ucinky dorucenia nastavaju v den, ked'bude
pi'somnost/zasielka vratena odosielatel'ovj. Ucinky dorucenia nastavaju aj vtedy, ak adresat
odmietne prevziat' pfsomnost'. V prfpade dorucovania oznamenf elektronickou e-mailovou
formou v pracovny den po 17:00 hod alebo v den pracovneho pokoja sa e-mail povazuje za
doruceny o 09:00 hod v najbtizsi nasledujuci pracovny deh. Na Ocely dorucenia podFa
predchadzajucej vety sa aplikuje miestny cas pnjemcu e-mailu.

7. Zmluvne strany sa dohodli, ze kontaktnou osobou Prevadzkovatel'a na ucely tejto Zmluvy je:
Titul, meno a priezvisko: Peter Moravcfk , '
Telefonne cislo: 0905 889 324
e-mailova adresa: tsst@tsst.sk

8. Zmluvne strany sa dohodli, ze kontaktna osoba S^rostredkovatel'a na ucely tejto Zmluvy je
dostupna na tychto kontaktoch:

JRK Digital
Telefonne dslo: +421 940 499 919
e-mailova adresa: support@jrkdigital.eu

9. Zmluvne strany vyhlasuju, ze si tufco Zmluvu pred jej podpisom preatali/ jej obsahu porozumeli
a na znak bezvyhradneho suhlasu s jej obsahom ju podpfsali slobodne, vazne, nie v tiesni, ani
nie za napadne nevyhodnych podmienok.



10. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych jeden (1) obdrzf
Sprostredkovatel'a jeden (1) rovnopis obdrzf Prevadzkovatel'.

11. Tato Zmluva nadobuda platnost a Ocinnost' dnom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

V Stara Tura, dna ^•^i/f V Bratlslave, dna /.^,^e<r

Prevadzkovatel' Sprostredkovatel'

fc. <•<•


