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Zmluva na servisne sluzby Schindler Excellence®

(SisloZmluvy 0136973422

Objednavatel' Mesto Stara Tura
Gen. M. R. Stefanika 375/63
91601 StaraTura

lCo
zastupena

00312002
PhamDr. Leopold Barszcz, primator mesta

zasietacia adresa

6alej ten "Objednavatei"'

Zhotovitel'

Mesto Stara Tura
Gen. M. R. Stefanika 375/63
91601 StaraTura

Schindler vyt'ahy a eskalatory a.s.
Karadzicova 8
821 08 Bratislava

Spolocnost'zapisana v Obchodnom registri Mestskeho sudu Bratislava III, oddiel Sa, vlozka C.924/B

l60
Ifi pre DPH
bankove spojenie
cislo uctu
IBAN
zastupena

telefon
e-mail
internetove stranky

31 402 828
SK2020338419
Citlbank Europe plc.
2002690008/8130
SK38 8130 0000 0020 0269 0008
Ladislav Kubik
clen predstavenstva
Pavel Zehnalek, Ph.D.
clen predstavenstva

+421232724111
info.sk@schindler.com
www.schindler.sk

Dalej len "Zhotovitel"1

Kontaktna osoba Zhotovitel'a vo veciach obchodnych:

kontaktna osoba
mobilny telefon
e-mail

Jozef Kotleba, predajca servisnych sluzieb
+421904800977

jozef.kotleba@schindler.com

Poruchy hlaste na Centralny dispecing Schindler 24/7 tel. 0850 123 724

CI.1 Predmet Zmluvy

1.1 Zhotovitel' sa zavazuje poskytovat' Objednavatel'ovi sluzby na zariadeni v rozsahu dohodnutom v Prilohe c.1 - 2

(Rozsah sluzieb) a v sulade s prilozenymi Vseobecnymi obchodnymi podmienkami Zhotovitel'a (Pn'loha c.3). Tieto
dokumenty, spolocne s vsetkymi dodatocnymi dokumentmi tu uvedenymi, tvoria neoddelitel'nu sucast'tejtoZmluvy.

6l.2 Cena
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2.1 Celkova dohodnuta cena bez DPh^ za sluzby uvedene v Prilohe c.1 tejtoZmluvyje

Mesacna cena v EUR bez DPH:
slovom

75,00
sedemdesiatpat' euro

Kceneje pripocltana DPH podl'a aktualnej platnej legislativy.

V pripade zmeny sadzby DPH, bude tato sadzba upravena zodpovedajucim sposobom podl'a zakona.

2.2 Zhotovitel' ma pravo jednostranne upravif cenu na zaklade navysenia nakladov sposobenych zmenami noriem,
predpisov, vyhlasok a zakonov s ucinnost'ou 2 mesiace po odoslani pfsomneho aviza Obj'ednavatel'ovi.
Ak Objednavatel' nedoruci pisomne do 1 mesiaca po obdrzani avfza svoj nesuhlas so zmenou ceny plati, ze
nova cena bola Objednavatel'om odsuhlasena.

2.3 Daisia uprava cenyje mozna podl'a prilozenych Vseobecnych obchodnych podmienok.

Cl.3 Platobne podmienky

3.1 Frekvencia vystavenia pausalnej faktury: vzdy k 15. dnu 3. mesiaca platobneho obdobia

3.2 Platobne obdobie: 3 mesiace

3.3 Lehota splatnosti: splatnost'15dni

3.4 Mimoriadne prace vykonane nad rozsah dohodnuty touto Zmluvou, vratane materialu a nahradnych dielov bude
Zhotovitel' fakturovat' po ich dokonceni v dohodnutych hodinovych sadzbach, ktore mozu obsahovat' prirazku za
nadcasovu pracu alebo pracu cez sviatky a v dnoch pracovneho pokoja. Mimoriadnou pracou sa vzdy rozumie
vykonanie oprav vyvolanych vandalizmom, nespravnym uzfvanim zariadenia alebo vonkajsimi vplyvmi (voda,
ohen, blesk atcT.), ako a] oprav neuvedenych v dohodnutom rozsahu servisnych prac a oprav poruch mimo
dohodnute pracovne hodiny Zhotovitel'a.

3.5 Zhotovitel' vystavf danovy doklad (v zmysle zakona o DPH v platnom zneni), ktorym Zhotovitel' vyuctuj'e zmluvnu
cenu sluzieb.
Objednavatel' sa zavazuje bez zbytocneho odkladu informovat' Zhotovitel'a o pnpadnych zmenach rozhodnych
skutocnosti', ku ktorym by prislo v dobe platnosti tejto Zmluvy.

3.6 Objednavatel' suhlasf so zasielanim danovych dokladov (faktur) v elektronickej podobe na email:
faktury@staratura.sk
Na zaklade tejto dohody nebude Zhotovitel' posielat' danove doklady v tlacenej forme.
V pnpade poziadavky Objednavatel'a na zasieianie danovych dokladov v tlacenej forme, bude tato sluzba
spoplatnena navysenim rocnej pausalnej ciastky o 6,- EUR.

3.7 Objednavatel' d'alej prehlasuje, ze pre prijate zdanitel'ne plnenia vystupuje v postaveni platitel'a dane.

C1.4 Trvanie Zmfuvy

4.1 Doba trvania tejto Zmluvy: 5 rokov

4.2 Zmluva sa automaticky predlzuje o 1 rok, ak ani jedna zo zmluvnych stran nevypovie Zmluvu pisomnou formou,
najneskor 3 mesiace pred ukoncenim ucinnosti tejto Zmluvy.

4.3 Zmluva nadobuda platnost' a ucinnost den po dni zverejnenia v Centralnom registri zmluv.
4.4 Servis a fakturacia bude spustena dhom spustenia vyt'ahu do prevadzky. Tento den oznami objednavat'

zhotovitel'ovi e-mailom

Cl.5 Zarucne podmienky
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5.1 V pnpade,ze je predmetom Zmluvy nove zariadenie Schindler, bude zaruka poskytovana v sulade so Zmluvou
na dodavku a montaz zariadenia. Pocas zaruky nebudu zarucne opravy fakturovane.

5.2 Zhotovitel'je viazany zarucnymi podmienkami len v pnpade, pokial' boli uhradene vsetky pohl'adavky za montaz
zariadenia, v opacnom pripade mozu byt' Objednavatel'ovi fakturovane zarucne opravy a material.

5.3 V pripade vykonania servisnych oprav poskytuje Zhotovitel' zaruku 6 mesiacov na vykonane prace a 24 mesiacov
na namontovany material mimo materialu podliehajucemu beznemu opotrebenlu.

Cl.6 Ostatne ustanovenia

6.1 Vseobecne obchodne podmienky vo verzii 7.3.2022 su neoddelitel'nou sucast'ou tejto Zmluvy a blizsle upravuju
prava a povinnosti oboch zmluvnych stran, vratane zabezpecenia prevzatych zmluvnych zavazkov. Zmluvne
strany vyhlasuju, ze sa nimi citia byt' viazane. V pnpade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a Vseobecnymi
obchodnymi podmienkami maju prednost' ustanovenia tejto Zmluvy.

6.2 Zmluvne strany sa dohodli, ze v pnpade zmeny adries uvedenych v zahlavf tejto Zmluvy zmiuvna strana
bezodkladne oznami takuto zmenu druhej zmluvnej strane postou, e-mailom alebo prostrednictvom datovej
schranky.

6.3 Tato Zmluva je podpisana v 2 vyhotoveniach, z nich jedno obdrzf Zhotovitel' a Jedno Objednavatel'. Pre vznik
Zmluvy sa vyzaduje dohoda o celom jej obsahu, zmeny je mozne vykonat len pisomne formou dodatkov. Zmluva
nadobuda platnost' dnom dorucenia riadne podplsaneho rovnopisu tejto Zmluvy Zhotovitel'ovi.

6.4 Zmluvne strany sa dohodli, ze sa pravne vzt'ahy vzniknute medzi nimi prostrednfctvom tejto Zmluvy riadia
Obchodnym zakonnikom v platnom znenf a d'alsimi pravnymi predpismi SR.

6.5 Zhotovitel' prebera demontovane nahradne diely, pouzity olej a maziva do svojho vlastnictva a na vlastne naklady
zabezpecuje ich riadnu likvidaciu.

6.6 Na poziadanie Objednavatel'a vyda Zhotovitel' vymenene nahradne diely, pouzity olej alebo maziva. V tomto
pripade je Objednavatel' zodpovedny za ich riadnu likvidaciu na vlastne naklady.

6.7 Zasahy sposobene zneuzitfm alebo nespravnym pouzitim nudzoveho volania su uctovane podl'a skutocnych
vydavkov, vratane vzniknutych nakladov.

6.8 Zhotovitel' nebude od uviaznutych pasazierov pozadovat oznamenie ich osobnych udajov, a to ani v pnpade
zneuzitia systemu z ich strany.
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Objedn^vatel'tymto potvrdzuje, ze obdrzal Vseobecne obchodne podmienky prilozene ktejtoZmluve akojej nedelitel'nu
sucast', ze sa s obsahom Zmluvy a vseobecnymi obchodnymi podmienkami zozn^imil, ich obsahu rozumie a s ich
obsahom suhlasi.

Miesto a Datum:

Podpis:

Ladislav Kublk
clen predstavenstva

PhamDr. Leopold Barszcz
primator mesta

Objednavatel'

Pavel Zehnalek, Ph.D.
clen predstavenstva

Zhotovitel'
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Rozsah sluzieb (Priloha c.1)

1. Servisne sluzby typu Basic pre vyt'ahy

Zoznam zariadeni: 11835373

1.1 Odborne prehliadky a preventivna udrzba

\ Zhotovitel' bude vykonavat' odborne prehliadky a preventfvnu udrzbu zariadenf, ktora bude zahrnat':

- vizualnu kontrolu a funkcne vyskusanie bezpecnostnych prvkov, komponentov a ostatnych castf zariadenia
- kontrola funkcnosti systemu nudzoveho volania
- kontroia funkcnosti zariadeni pre vyslobodenie uviaznutych osob
- mazanie sucasti na to urcenych
- 1x rocne cistenie castf zariadenia, strojovne, kabiny vyt'ahu a suchej priehlbne od prevadzkovych necistot

Odbome prehliadky a preventivna udrzba je planovana a vykonavana Zhotovitel'om v sulade s ustanoveniami
platnych pravnych predpisov a noriem, a to v zavislosti od druhu a kategorii zariadenia.

Odborne prehliadky a preventfvna udrzba na zariadeniach spolocnosti Schindler sa riadi sen/isnym planom
spolocnosti Schindler Ak sa jedna o zariadenie, ktore nie je produktom spolocnosti Schindler, riadi sa udrzba
pokynmi vyrobcu, ktore predlozf Objednavatel' Zhotovitel'ovi najneskor k datumu nadobudnutia ucinnosti tejto
Zmluvy.

V pnpade, ze Objednavatel' nepredlozf v pozadovanom termfne technicku dokumentaciu vr. servisneho planu
zariadeni, v takom pripade sa udrzba riadi podl'a platnej vyhlasky c. 508/2009 Z.z. v aktualnom zneni alebo
servisnym planom spolocnosti Schindler.

V pnpade eskalatorov a pohyblivych chodnikov sa udrzba riadi podl'a STN EN 13015+A1:2009.

1.2 Centralny dispecing Schindler

- Centralny dispecing Schindler pre hlasenie poruch v prevadzke 24hod / 7 dnf v tyzdni na telefonne cislo
0850123724
- vyslobodenie uviaznutych osob s nastupom na vyslobodenie najneskor do 60 min od nahlasenia na Centralny
dispecing Schindler
- Opravnene osoby pre hlasenie poruch:

1.3 Prevadzkove poruchy (nezahrnute v pausalnej cene)

Zhotovitel' opravf prevadzkove poruchy identifikovane pocas pravidelnych prehliadok preventivnej udrzby alebo
dial'kovym monitorovanfm, ci take, ktore sa objavia v medziobdobi medzi nimi a su Zhotovitel'ovi nahlasene
Objednavatel'om alebo Opravnenou osobou pre hlasenie poruch na Centralny dispecing Schindler.

Ak prevadzkove poruchy alebo hlasenia na vyslobodenie uviaznutych osob boli sposobene zneuzitim alebo
vandalizmom, budu Objednavatel'ovJ uctovane skutocne vynalozene naklady.

1.4 Nastup na odstranenie prevadzkovych poruch

- v case od 7:00 do 15:00, najneskor nasledujuci pracovny den od nahlasenia na Centralny dispecing Schindler.

1.5 Opravy (nezahrnute v pausalnej cene)

Opravy dielov, ktore sa pouzivanim opotrebovali a znehodnotili, ako napnklad prevodova skriha, motor,
obmedzovac rychlosti, brzdy, mechanicke privolavaca na poschodiach, elektricke komponenty v rozvadzaci,
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zavesenie dveri, pohon dveri, zachytavace a odklanacia kladka Vymena zavesnych lan, remenov, kladiek,
hnacich koliesa vlecnych kablov, za ucelom zaistenia bezpecnosti v sulade so zakonnymi predpismi pre vytahove
zariadenia.

Vymena oleja v pravidelnych intervaloch v zmysle pokynov vyrobcu v pohonnej jednotke vyt'ahoveho/ vyt'ahovych
zariadeni a tikvidacia pouziteho oleja v zmysle platnych noriem a predpisov.

Vymena nefunkcnych ziaroviek v kabfne vyt'ahu. Takato oprava bude uctovana Objednavatel'ovi samostatne.

1.6 Dostupnost' nahradnych dielov a obratkoveho materi^ilu

Zhotovitel' zabezpeci nahradne diely s nasledujucou dobou dostupnosti:
- Originalne nahradne diely Schindler po dobu dvadsiatich (20) rokov
- Ostatne nahradne diely po dobu dvadsiatich (20) rokov alebo tak dlho, kym su dostupne u povodneho vyrobcu
zariadenia - podl'a toho, ktora periodaje kratsia.

Doba dostupnosti nahradnych dielov zacfna plynut' datumom dokoncenia instalacie daneho zariadenia
Zhotovitel'om alebo tretej strany.

Pre sucasti alebo nahradne diely obsahujuce elektronicke zariadenia nie je doba dostupnosti garantovana.

Po vyprsani doby dostupnosti nahradneho dielu je tento povazovany za zastaraly a Zhotovitel' odporuca jeho
vymenu ci modernizaciu na naklady Objednavatel'a.

Originalne nahradne diely Schindler su definovane ako diely, ktorych jedinym vyrobcom je spolocnost' Schindler.

2. Ostatne ponukane sluzby

2.1 Odborne skusky podl'a vyhlasky c. 508/2009 Z.z. v aktualnom zneni (nezahrnute v pausalnej cene)

Odborne skusky zariadenf vykonavane v pravidelnych intervaloch na overenie funkcie a sposobilosti k d'alSej
prevadzke.

2.2 Opakovane uradne skusky podl'a vyhlasky c. 508/2009 Z.z. v aktualnom zneni (nezahrnute v pausalnej
cene)

Opakovanou uradnou skuskou vykonavanou v pravidelnych lehotach sa overuje, ci vyhradene technicke
zariadenie skupiny A splha poziadavky na bezpecnu prevadzku a cl je obsluhovane bezpecnym sposobom.

2.3 Medziobdobne prehliadky vykonavane v zmysle platnej legislativy (nezahrnute v pausalnej cene)

2.4 Tyzdenne prehliadky vykonavane v zmysle platnej legislativy (nezahrnute v pausalnej cene)
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Rozsah digitalnych sluzieb SchindlerAhead (Priloha c.2)

1. Schindler Ahead Connectivity

1.1 Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity zahrna hlasovu a datovu komunikaciu zanadenf a administratfvne naklady spojene
s poskytovanfm telekomunikacnych sluzieb.

Objednavatef nepotrebuje samostatnu Zmluvu o telekomunikacnych sluzbach.

Schindler Ahead Connectivity zahrna tieto sluzby:

Digitalne sluzby:
- bezdrotove spojenie pre hlasove a datove prenosy - 4G / LTE,
- pravidelne testy a kontroly funkcnosti systemu,
- zaistenie spojenia pre hlasove a datove prenosy aj pri vypadku napajania po dobu kapacity zalozneho
zdroja,
- bezdrotove aktualizacie operacneho systemu.

Hardware:
- zaistenie hardveru poskytujuceho tuto sluzbu, vratane SIM karty,
- zabezpecenie zalozneho zdroja energie pre potreby funkcnosti systemu - pripadna vymena baterie bude
uctovana Objednavatel'ovi samostatne.
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Zoznam zariadeni obsiahnutych v Zmluve
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Umiestenie
V^robna rada

Cislo zariadenia
Oznacenle zariadenia

Pofiet
vstupov

Nosnost' Cena bez
DPH / meslac

DPH
23%

Cena vratane
DPH / meslac

SNP 1/2
91601 StaraTura
ELEVATOR
SYSTEM 1

11835373
PREST.OBJ. NA
ZARIADENIE PRE SEN.

3 1125kg 66,00 € 15,18 € 81,18€

Prehl'ad digitAlnych sluiiieb SchindlerAhead

Connectivity 9,00 € 2,07 € 11,07 €

Celkovd cena za servisn6 sluzby 66,00 € 15,18 € 81,18 €

Celkova cena za dlgitilne slulby Schindler Ahead 9,00 € 2,07 € 11,07 €

Celkovi cena za Zmluvu 75,00 € 17,25 € 92,25 €



Schindler

Priloha c.3: Vseobecne obchodne podmienky spolocnosti Schindler - verzia 7.3.2022

A, Vseobecne obchodn6 podmienky

ISufiasti ZmlLivy
Tieto vseobecne obchodne podmienky (Priloha c. 3) sa vzt'ahuju
na zabezpe£enie; (i) udrzby a doplnkovych sluzieb tykajiicich sa
vyt'ahov, eskalatorov a pohyblivych chodnikov (dalej Jednotlivo
len ,,Zariadenie") a (ii) Digitalnych Sluzieb, Ostatnych sluzieb a
Zariadeni v sulade s nizsie uvedenou definiciou (rfalej spolocne
fen ,,Produkty Schindler Ahead") v ramci Zmluvy.
Ustanovenia v tejto sekcii ,,A. Vseobecne obchodne podmienky"
sa vztahuju na ake!<ol\fek tu uvedene sluzby a produkty,
ustanovenia v sekcii ,,B. Udrzba zariadeni Schindler" len na udrzbu
zariadeni a doplnkov6 sluzby a ustanovenia v sekcii ,,C. Produkty
Schindler Ahead" iba na Produkty Schindler Ahead.
Tieto Vseobecne obchodne podmienky tvoria Zmluvu spolocne s

(i) [Hlavnym formularom Zmluvy], ktory (okrem ineho) specifikuje

jednotliv6 strany Zmluvy a jej trvanie, (ii) Pnlohou C. 2, ktora
opisuje rozsah servisnych sluzieb a/ alebo Produktov Schindler
Ahead, ktor6 su predmetom Zmluvy a (iii) vsetkymi nizsie
uvedenymi doplnkovymi dokumentmi,
V pripade akychkorvek rozporov alebo nezrovnalosti medzi (i)
touto sekciou ,,A. Vseobecne obchodne podmienky" a (ii) sekciou
,,B. Udrzba zariadeni Schindler" alebo sekciou ,,C. Produkty
Schindler Ahead" maju prednost ustanovenia v sekcii ,,B. Udrzba
zariadeni Schindler", pripadne v sekcii ,,C. Produkty Schindler
Ahead",

2. VSeobecn6 povinnosti Obiedn^vatel'a
Objednavatel' je povinny so spotocnost'ou Schindler vytahy a
eskalatory, a.s. (d'alej len Zhotovitel') spolupracovat a umoznit jej
vykonavanie cinnosti stanovenych Zmluvou (vr^tane umoznenia

pristupu Zhotovitel'ovi k vsetkym komponentom, Zariadeni
urcenych na udr^bu a vsetkym sucastiam Hardveru), ako
aj ihnecT oznamit vsetky zistene ci predpokladane zasahy a

prekazky. Objednavatergarantuje a zodpoveda za to, ze priestory
pre vykonavanie cinnostt stanovenych touto Zmluvou, vratane

pnstupovych priestorov, su z hl'adiska bezpecnosti a ochrany
zdravia bez.peS.ne a vyhovujuce.

3. Odmena
Vyska odmeny zahrna vyslanie technika, cestovne naklady a
trvaniejazdy spojenej s vykonom sluzieb opisanych v t>'chto VOP.
Zhotoviter fakturuje naklady s predstihom. Zakaznfk je povinn^
uhradit vsetky faktury do 14 dnl od ich vystavenia.
Platby su uvedene bez DPH a su oslobodene od akychkol'vek
d'alsich poplatkov a nakladov. Objednavatef' Je zodpovedny za
Qhradu vsetkych dani (vratane DPH a zrazkovej dane), ciel,
odvodov a poplatkov suvisiacich s prijatim a pouzivanim ci
zfskanfm sluzieb a produktov poskytovanych na zaklade tejto
Zmluvy. ObjednavateF je povinny tieto sumy uhradit' navyse
spolocne s odmenou. Akakofvek platba, ktoru ma Objednavatef
zaplatit Zhotovitefovi, musf byt' uhradena tak, ze Zhotovite!'
dostane sumu v plnej v^Ske, a to bez ohl'adu na akekol'vek
zadrziavanie platby, ku ktoremu je Objednavater viazany pravnou
normou, resp. ktore od neho pozaduje niektory organ verejnej
moci.
Ak budu platby vyplyvajuce z tejto Zmluvy Objednavatefom z
ai<6hokol'vek d6vodu Oplne afebo ciastocne neuhraden6 [30]
dni od datumu splatnosti, je Zhotovitel' opravneny uctovat'
Objednavatet'ovi Orok z omeskania vo vyske [0,5 %] z
neuhradenych platieb za kazdy den omeskania.

4. Uprava cenv
Ked'ze mzdove naklady tvoria hlavnu cast' ceny sluzieb podFa
tejto Zmluvy, Zhotoviter je opravneny dohodnutu cenu raz
rocne navysiF, ale len na zaklade udajov o miere inftacie
zverejnovanych Statistickym uradom SR alebo narastu indexu
nomin^lnych miezd v hospodarstve SR, a to v zavislosti od toho,
)<tory indexzaznamenal v predch^dzajucom roku va6§i narast.
Upravena cena sa prvykrat vyuctuje v mesiaci nasledujucom

po zverejnenf obidvoch indexov (Statisticky urad standardne
zverejftuje dane udaje v mesiaci marec) a douctuje sa spatne
za dany rok pocnuc mesiacom januar. Indexy su dostupn6 na
intemetovej stranke Statistickeho uradu SR: www.statistics.sk.

5. Pravo preruSit' poskvtovanie sluzieb
V pripade, ze Objednavatel' nezabezpeci technicky sp6sobile
a bezpecne priestory, v ktorych Zhotovitel' poskytuje cinnosti
stanovene touto Zmluvou, nie je Zhotovitef povinny cinnosti
stanovene touto Zmluvou poskytnut'.
Zhotoviter je opravneny pozastavit' alebo obmedzif sluzby
bez dotknutia povinnosti Objednavatel'a riadne uhradzaf rocne
odnneny v plne} vyske (tfalej len ,,Pozastavenie"), a to v pripade
z^iva^n6ho poruSenia Zmluvy Objedn^ivatel'om vr^tane pripadov,
kedy Objednavater nedoka^e zabezpecit' pristup k zariadeniam
urcenym na udrzbu, nie je schopny uhradzat' faktury v lehote
splatnosti, pripadne z inych tu uvedenych dovodov.
Objednavatel' je pocas Pozastavenia zodpovedny za vsetky

poruchy zariadenf urcenych na udrzbu a d'alsich produktov
stanovenych touto Zmluvou a je povinny nahradit' Zhotoviterovi
akekol'vek naroky, ktore mozu byf voci Zhotovitel'ovi vznesene
v d6sledku Pozastavenia (SJ akychkol'vek dalSfch nakladov
vyplyvajucich z tohto Pozastavenia.
Pred obnovenim sluzieb po takomto Pozastaveni vykona
Zhotoviter samostatny technicky audit na ndkfady Objednavatel'a.

6. ZodDovednost
Zhotovitel' nesie zodpovednost' za Skody na majetku v prfpade, ak
budu tieto skody sposobene v dosledku nezakonneho umysfu ci
hrubeho zanedbania zo strany Zhotovitel'a.
Celkova zodpovednost'Zhotovitel'a za akekol'vek naroky suvisiace
so Zmluvou Je obmedzena iba na poplatky zaplatene
Objednavalel'om pofias [dvan^istich mesiacov] predchadzajucich
poslednej udalosti, ktora viedla k vzniku zodpovednosti
Zhotovitera.
Zhotovitel' nenesie zodpovednost' za skody sp6soben6 konanlm
ci opomenutiami Objednavatel'a alebo tretej strany. Zhotovitel'
nenesie zodpovednost' za u§ly zisk, nepriame ci nasledne
skody, akymi su usle trzby, usly zisk, strata udajov, hodnoty,
dobreho mena fii vyuzitel'nosti, za stratu obchodnych prilezitostf,
nedostatok predpokladan^ch uspor ani za akekol'vek nasledne
skody.
^iadna cast' toho ustanovenia sa nesmie pouzit' na vyklad
v zmysle vylucujilcom alebo obmedzujucom zodpovednost'
Zhotovitera za ujmu na zdravi ci smrt, ani za skody sposobene
Zhotovitefom zamerne alebo z hrubej nedbanlivosti.

7. VvSSia.moc
Zhotoviter nenesie zodpovednost' za plnenie svojich zavazkov
v prfpade poruch vyplyvajucich z okolnosti, ktore nebolo mo^ne

predvidat a ktore su mimo jej kontroly, napr. z^isah vyssej moci,
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vl^idou schvalen6 z^kony, vojna, prfrodn6 katastrofy, rozhodnutie
administrativy, sudne vynosy ci prikazy, narusenie informacnych
technologii, telekomunikacie a dodavok elektriny tretej strany
a inych systemov alebo sieti, nezabezpecenia zakladneho

prostredia na prevadzku zariadeni, vplyvom vihkosti a prachu.

8. Vlastnfctvo udajoy
Strany sa dohodli, ze Zhotovitel' bude maf trvale, globalne a
v^lucne prava dusevneho a majetkoveho vlastnictva na vsetky
informade (okrem nizSie definovanych Osobnych udajov a
Obsahu), ktor6 by sa mohli pocas trvania Zmluvy vytv^irat",
zhromazd'ovaf', uchovavat', pouzivaf, spnstupnovat, prenasaf
alebo spracuvaf Produktmi Schindler Ahead alebo
inym vybavenim ci zariadeniami poskytnLitymi ci udrziavanymi
Zhotovitel'om. Predchadzajuca veta platf' aj pre udaje z nich
odvodene (cfalej spolocne len ,,Udaje") bez ohl'adu na to, ci

je alebo nie je predmetny hardver vlastnictvom Objednavatel'a

(dalej [en ,,Vlastnictvo udajov"). Toto Vlastnictvo udajov zahma

(okrem ineho) prenositel'ne pravo uchovavaf", zi'skavat', pouzivat',
analyzovaf, upravovaF, odstranovaf, predavaf", licencovaf alebo
inak spristupnovaf Udaje ci iny produkt alebo sluzbu obsahujucu
6i pou^fvajOcu Udaje, pripadne umoznit' a!<ukorve)< z t^chto
fiinnosti pridruzenej alebo tretej strane. Objednavatel' tymto

postupuje vsetky prava a vlastnlcky narok na Udaje Zhotoviterovi.
Objednavatel' je povinny zabezpe6if prislusne ustanovenia
zavadzajuce do praxe nov6 vlastnictvo udajov Zhotovitefom v
Zmluvach s pridruzenymi a zmluvnymi partnermi, ktori pridu s
Udajmi do styku.
Poskytnutie kopii Udajov alebo ich spnstupnenie Zhotovitel'om
Objedn^vatetovi nepredstavuje v suvislosti s tymito Udajmi ziadny

priamy ani nepriamy uzitok okrem toho, ktory je nevyhnutn^ na

prijatie prislusnych sluzieb v sdlade s touto Zmluvou.

9. Vseobecna povinnost zachov^vania mlcanlivosti
Udaje a vsetky informacie vzfahujuce sa na produkty a
sluzby poskytovan6 Zhotovitel'om podl'a tejto Zmluvy, vratane
know-how Zhotovitel'a , ktore nie je priamo ani nepriamo
oznamene ci spnstupnene Objednavatel'ovi, predstavuje doverne
jnformacie v sukromnom vlastnictve Zhotovitel'a (cfalej len
,,D6veme informacie"). Objedndvatel' m62e Doverne informacie
spn'stupnif iba po predchadzajucom pfsomnom suhlase
Zhotovitera, pripadne v rozsahu vyzadovanom prislusnymi
zakonmi, rozhodnutim administrativy alebo sudnym vynosom.

10. Zmena vlastnfctva
Zmluvne strany sa zavazujd previest' vsetky prava a povinnosti
vyplyvajuce z tejto Zmluvy na svojich pr^ivnych nastupcov. V

pripade zmenyvlastnika budovy, kde su nainstalovan6 Zariadenia
urcene na Odrzbu alebo ine produkty zahrnute v Zmluve, moze
Objednavatel' vypovedat' Zmluvu doporucenym tistom zaslanym
minimalne 60 dnl pred datumom, kedy ma k zmene vlastnictva
d6js(.

11. Predcasn6 ukon£enie
S vynimkou dfivodov vyslovne uvedenych v inej 6asti tohto
dokumentu zavazuje t^to Zmluva obidve znnluvn6 strany k
dodrzaniu dohodnuteho obdobia trvania Zmluvy. V pripade
zavaznoho poruSenia Zmluvy (t. j. neplatenie poplatkov,
pretrvAvajuce nevykonavanie dohodnutej siuzby) moze druh^
strana od tejto Zmluvy odstupit'. Ak Objednavater ttito Zmluvu
vypovie pred koncom platnostj bez jej zavazneho porusenia
Zhotovitet'om zaplatl Objednavatel' Zhotovitefovi nahradu skody
vo vy§ke 100 % sumy, ktora sa mala fakturovat' za zostavajQce
obdobie trvania Zmluvy.

12. Ziadne cfalsie licencie a spatna vazba
S vynimkou dovodov vyslovne uvedenych v Zmluve
nezabezpeiuje tato Zmluva ani ziadne spristupnenie pocas jej
trvania ziadnej zo stran licencne ani vlastnicke prava spadajuce

pod akekol'vek prava dusevneho vlastnictva.
Vsetky navrhy, komentare alebo ina spatna vazba tykajuce sa
Produktov Schindler Ahead alebo inych produktov ci sluzieb
Zhotovitel'a (d'alej len ,,Spatna vazba") sa poskytuju dobrovofne
a bezplatne. Spatnou vazbou nevznika prijemcovi povinnost'
zachovavania mlcanlivosti ani ziadna ina povinnost'. Prijemca
moze tuto Spatnu vazbu slobodne pouzivat' a mat' z nej uzitok.

13. Vyvozne predpisy
Kazd^ zo stran bude konat v sQlade so vSetkymi platnymi
vnutro5t^tnymi aj medzinarodnymi kontrolnymi zakonmi na dovoz
a vyvoz a v sulade so vsetkymi predpismi, ktore zakazuju alebo
obmedzuju vyvoz, spatny vyvoz ci prevoz produktov, tovaru

pripraveneho na dodanie, softv6ru, techno)6gif alebo suvisiacich
inform^cii do konkretnych jurisdikcii, krajin alebo konkr6tnym
adresatom.

14, RSzne
Uzatvorenie tejto Zmluvy nahradza prava a/ aiebo povinnosti
vyplyvajuce z predchadzajucich Zmluv uzatvorenych medzi
Objednavatel'om a Zhotovitefom na tuto temu.
ZhotoviteF moze vyuzit' koncernove spolofinosti, tretie strany a
akutol'vek osobu spomedzi svojich vlastnych zamestnancov, a to
nezavisle od ich umiestnenia. Vsetky vyssie uvedene strany su

povinne spracovaf obchodne kontaktne Cidaje zamestnancov.
Zhotovitel' moze previest' tuto Zmluvu alebo nizsie uvedene

jednotlive prava a/ alebo povinnosli na svoje koncernove
spolocnosti alebo tretie strany.
Ak6kol'vek moznosti napojenia na ine subjekty, ktore by mohol
Zhotovitei' vyuzit' v suvislosti s poskytnutim svojich nizsie
uvedenych slu^ieb ci produktov alebo na ucely takehoto

poskytnutia, vyuzije Zhotovitel' len na svoje interne uceiy. Tieto
moznosti napojenia na ine subjekty nesmie Objednavatel' vyu^if
oddelene od sluzieb alebo produktov ZhotoviteFa ani na ucely
svojho vseobecneho napojenia na ine subjekty.
Ak je ak6koFvek ustanovenie v Zmluve neplatne alebo
nevymozitel'ne, jej ostatn6 ustanovenia zostavajD platn6 v plnom
znenf a plnej sile. Nasledne sa zvazi, ci pnslusne neplatne alebo
nevymozitel'ne ustanovenie nepreformulovat' tak, aby co najviac
odr^zalo povodny zamer obidvoch stran.

B. Udrzba zariadeni spolocnosti Schlndler

1. VykonavanieslyzJeb
ZhotoviteF vykona sluzby vyrobcom stanovenymi metodami
udrzby vyfahov, eskalatorov a pohyblivych chodnikov. Pri

poskytovanf sluzieb kona Zhotoviter v su!ade s pravnymi
predpismi vratane tych bezpecnostnych, ako aj v sulade s

platnymi predpismi vnutrostatnych a medzinarodnych organizacil
vydavajucich normy, najma s normou EN 13015 opisujucou
udr^bu vyfahov, eskalatorov a pohyblivych chodnikov.
Ak nie je v Prilohe c. 1 dohodnut6 inak, Zhotovitel' vykon^va
sluzby v pracovnych dnoch medzi 7 hodinou rannou a 15 hodinou

popoludftajSou.
Za sluzby poskytovan6 mimo tohto casov6ho rozmedzia bude
Zhotovitel' zvlasf fakturovaF dodatofine poplatky.

2, Vvnimkv
Z tejto Zmluvy je vyflat^i udrzba zariadenia, ktorej vykonanie je
nutne v dosledku zasahu vy5§ej moci, nespravneho pouzfvania
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zariadenia afebo nevhodneho zaobchadzania s nim,

prefazovania, vandalizmu, poziaru, posobenia vody, vlhkosti,
nadmernej prasnosti alebo prepatia v napdjacej sieti. Z
dohodnutych sluzieb Zhotovitel'a su (falej vylucene prfpady
technickeho zhodnotenia (zdokonalenia), vymeny ziaroviek,
ziariviek alebo LED ziaroviek v kabine, sachte a strojovni, oprav
oslabenych miest, uprav povrchov komponentov, akymi su napr,
n^itery a vymeny dekoratfvnych prvkov, cistenie budov, kablny a
dveri, prfpady kompletneho cistenia zariadenf, najma schodnic a

paliet, ako aj pripady uprav, aj keby ich vyzadovala nova pravna
Uprava, pripadne by ich odporQfiali atebo nariadili zodpovedne
kontrolne orgdny. V ramci dohodnutych sluzieb Zhotovitel'a nie su
zahrnute ani prace na Odrzbe kablov elektrickeho napajania alebo
telefonnych a datovych kablov ur^enych na e-alarm a elektronick6
monitorovanie, ktor6 neposkytuje Zhotovitelf. Ak dojde k poruseniu
telefonneho spojenia, nie je ZhotoviteF pocas trvania poruchy
povinny pnslusne sluzby poskytovaf. Ak ide o zl'avy poskytovane
na opravy, tieto sa nevzfahuju na n^ihradn6 diely, ktorych je
Zhotovitel'jedinym vyrobcom.

3. Prava k predmetom dusevneho vlastnictva
VSetky prava duSevneho vlastnfctva vzt'ahujuce sa na strukturu
Zariadeni prechadzajucich udrzbou, vr^itane tych, ktore sa
vzt'ahuju na kontrolny softver zaisfujuci beznu prevadzku, udrzbu
a opravy, su aj nad'alej majetkom Zhotovitefa. Zhotovitel' moze
aktualizovaf riadiaci softv6r, 60 moze zahrnat' opravy chyb a
drobne softverove vylep6enia. Zhotovitel' moze v pripade potreby
nainstalovat' dodatocne zariadenia a/ alebo softver a na ucely
zlepSenia funk£nosti nainstalovaneho riadiaceho softveru ich

prepojit' so servisnymi zariadeniami spolofinosti Schindler.

4. Povinnosti Objednavatera vzt'ahujuce sa na udrzbu zariadeni
Stavebne upravy, ktore by mohli ohroziF cinnost' zariadeni, musf
Objednavatel' oznamit' Zhotovitel'ovi v dostatocnom predstihu.
Objednavatel' je d'alej povinny nahlasif vsetky chyby, skody
a upravy bezprostredne po tom, ako sa o nich dozvie.
Prevadzkovatel'om zariadeniaje aj nad'alej Objednavatel'. Pr^ivne
zavazky vzniknute Objednavatei'ovi z tohto postavenia nie su touto
Zmluvou dotknute.
ObjednavateF zodpoveda za akekol'vek exteme vybavenie (napr.
hlasic poziaru, ventilacia, vetracie otvory na odvod dymu a
tepla, anteny pre mobilne telefony, elektricke droty, cerpadla,
vykurovacie telesa a pod.) v strojovni/ sachte vyfahu. Udrzba a/
alebo oprava takehoto externeho vybavenia sa moze vykon^vaf
len za pn'tomnosli Specialistu na vyt'ahy.

C. Produkty Schindler Ahead

1. Produktove komponentv
a. Digitalne a ine sluzby
,Digitalne sluzby", ktor6 sa tu mozu ponuknut, su digitalne
sluzby (a to aj cloudove siuzby, ktore su dostupn6 vzdialene

prostrednictvom siete) podrobnejsie rozvrhnute v Prilohe c. 2. Ak
tvon Digitalne sluzby pn'stup k platformam alebo portalom na baze
cloudu, poskytovanym spolofinost'ou Schindler, ObjednavateF

je zodpovedny za pouzfvanie tychto platforiem alebo portalov
akoukorvek osobou, ktora k nim ziska prfstup, prostrednictvom
prihlasovacich Udajov spn'stupnenych ObjednAvateFovi, ako aj za
to, ze sa bude tato osoba riadit' podmienkami Zmluvy. Digitalne
sluzby je Objedn^vatel' povinny pouzfvaF vylucne v sulade
s podmienkami uvedenymi v Prilohe c. 2 a len na interne firemne
utely v krajine nadobudnutia. Zhotovitel' m6ze Digitalne sluzby
aktualizovat a upravovat' bez toho, aby tym vyznamne narusila
ich fungovanie. Pn'stup k Digitalnym sluzbam a ich pouzivanie

moze podliehaf dodatocnymi poziadavkam, ktore moze
spolocnost' Schindler Objednavatel'ovi poskytnut' spolocne s
tymito Digitalnymi sluzbami. Nizsie v Zmluve sa uvadza, ze
Zhotovitef moze za dodato6ny popjatok vykonat' zakaznicke

prisposobenie a poskytnut' cfalsie dodatocne sluzby (cfalej len
,,6alsie sluzby" a spolocne s Digitalnymi sluzbami len ,,Sluzby")
suvisiace s inymi Produktmi Schindler Ahead.
Poskytovanie Sluzieb moze zahfflat' aj dodavku ci vyvoj
autorskych diel (d'alej len ,,Diela"). Zhotovitel' si v pn'pade tychto
Diel ponech^ vSetky prava na dusevne vjastnictvo. Poias cel6ho
trvania poskytovanianizSie uvedenych SluzJeb udeCuje spolocnost'
ZhotoviteF Objednavatefovi nevyhradnu, netrvalQ a neprenosnu
licenciu bez moznosti udelenia sublicencie na pouzivanie Diel na
interne firemne u£elyv spojeni s pouzivanim Produktov Schindler
Ahead v krajine nadobudnutia.

b. Hardver
Ak nebude dohodnute inak, vsetky hardverove zariadenia
spristupnene Zhotovitefom na z^kfade tejto Zmluvy a v sulade
s Prilohou c. 2 na pouzivanie v spojeni s pouzivanim Produktov
Schindler Ahead (d'alej len ,,Hardver") su spristupnene iba na
obdobie, pocas ktoreho sa Produkty Schindler Ahead poskytujd
podl'a tej'to Zmluvy. Predaj hardveru nie je predmetom tejto
Zmluvy, ale Objednavatel' si ho na zaklade osobitnych Zmluv moze
od Zhotovitel'a kupit' na Ocely spojenia s Produktmi Schindler
Ahead. Zhotovitel' m6ze hardver kedykol'vek nahradit' alebo

pozmenit".
Akykol'vek strojovy k6d vlo^eny do hardv6ru vo forme mikrokodu,
BIOS kodu, kontroln6ho, diagnostick6ho 6\ ineho softveru,
ktory umoznuje okrem ineho aj fungovanie, udrzbu a opravu
Hardveru spolu so vselkymi suvisiacimi materialmi a Odajmi

(cfalej len ,,Vlozeny kod"), pripadne jeho aktualizacie a nahrady,

je licencovany a nie je predany Objednavatel'ovi. Zhotovitel'

poskytuje Objednavatel'ovi obmedzenu a nevyhradnu licenciu
na pouzivanie Vlo2eneho kodu iba s pffslusn'/m Hardverom.
Zhotovitel' moze Vlozeny kod aktualizovat, nahradit' alebo

pozmenit' podl'a vlastneho uvazenia. Licencia zanika spolocne
s ukoncenim zabezpecovania suvisiacich Produktov Schindler
Ahead podl'a tejto Zmluvy. Zhotovitel' moze licenciu aj zrusit'
v pripade porusenia licenfinych podmienok alebo nezaplatenia

prislusnych poplatkov Objedn^vatefom.
Zhotoviter moze (a) poskytnut doplnkove vybavenie, napr. SIM
kartu, ine dodatocne hardverove zariadenia a/ alebo suvisiaci
softv6r (d'alej len ,,Doplnky") a (b) pripojif sa priamo na mieste
alebo na diafku k Hardv6ru, aby poskytla Produkty Schindler
Ahead. Vsetky Vlozene kody umozflujuce zabezpecenie Produktu
SchindlerAhead suvisiaceho s hardverom, ktory doplna zakladnu
funkcnost' Hardveru, su povazovane za Doplnok.
Objedn^vatel' je povinny umoznif Zhotovitel'ovi okamzity pristup
k Hardveru a Doplnkom 9 naopak zabranit v takomto pnstupe
neopravnenym osobam. Dopfnky a} Hardv6r zostavaju vo
vlastnictve spolocnosti Schindler alebo jej dodavatel'a - tretej
strany, pricom sa Objednavatel' vyslovne zrieka vsetkych prav
na ich uchovanie ci zadrzanie. Objednavatel' je povinny zaistit',
aby mohol Zhotovitef bez poskodenia deaktivovat alebo odstranit
Hardv6r aj Doplnky, len &o vyprsf obdobie zabezpefienia Produktu
Schindler Ahead. Ak si Objednavater tenlo zavazok nesplnf, bude
Zhotovitel' opravneny nauctovat' Objednavatetovi predajnu cenu

pn'slu£n6hoh-lardveru a Doplnkov.

c. Aplikacie
Produkty Schindfer Ahead ponOkane podt'a tejto Zmluvy m6zu
zahrnat' aj pocitacove programy, ktore su blizsie specifikovane v
Prllohe c. 2 a licencovane spolocnosfou Schindler v sulade s touto
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Zmluvou (rfalej len ,,Aplikacie"). Za Aplikacie sa nepova^uju
Vlozeny kod ani Diela. Pocas poskytovania prislusneho Produktu
Schindler Ahead v sdlade s touto Zmluvou udel'uje Zhotovitef
Objedn^ivatel'ovi nevyhradnu a neprenosnu licenciu na instalaciu
a pouzivanie Aplikacii podl'a Prilohy c. 2. Objednavatel' nie
je opravneny Aplikacie sublicencovat', prenajaf ani ich pouzfvaF
na ine ucely ako interne firemne ucely v krajine nadobudnutia.
Prfstup k Aplikaciam a ich pouzfvanie sa mozu
riadit' dodatocnymi Zmluvami, ktore moze Zhotovitel' poskytnuf
Objednavaterovi spolofine s Aplikadami.
Objednavatel' zodpoveda za to, ze vsetci pouzfvatelia, ktorym
Objedn^vatef udeli prfstup k Aplik^ciam, splnia prislusne licencne
podmienky. Zhotovitel' moze licenciu k Aplikaciam aj zruSit' v
prt'pade poruSenia licencn^ch podmienok alebo nezaplatenia
pnslusnych poplatkov Objednavatel'om. Objednavatel'je povinny
okamzite a nenavratne odstranit' a znicit' vsetky kopie Aplrkacii.

d. Vseobecn6 charakteristiky produktu a obmedzena z^ruka
Vsetky funkcie Produktov Schindler Ahead opisane v tejto Zmluve
su charakteristikami Sluzieb alebo Aplikacii, nie Hardveru.
Zhotovitef poskytne Sluzby zodpovedajuce pnslusnym
specifikaciam v Prilohe c. 2 ,,s vynalozenim vsetkeho usilia",
pricom pouzije obchodne primeranLi starostlivost' a odbornost'.
Ak budu Aplikacie pouzite v povodne zamysl'anom operacnom
prostredi, budu zodpovedat' Specifikaciam uvedenym v Pn'lohe
6. 2. Zhotovitel' vynalozf obchodne primerane usilie na n^ipravu
akychkol'vek odchylok od prislusnych specifikacii produktov
Schindler Ahead uvedenych v Pnlohe c. 2. Produkty Schindler
Ahead nie sO navrhnute na nepretrzitu a bezchybnu prev^dzku,
ani u nich nemozno Oplne vylucif poruchy sposobene vonkajsfmi
vplyvmi, vonkajsfmi zasahmi alebo neautorizovanym pristupom.
Zhotoviter nezarucuje sposobilost Produktov Schindler Ahead na
ziadny konkretny Ocel. 2a pouzlvanie svojho Produktu Schindler
Ahead je zodpovedny v^hradne Objednavatel'. Vy§5ie uvedene
zaruky predstavuju exkluzEvne zaruky vzt'ahujuce sa na Produkty
Schindler Ahead a nahradzuju vsetky ostatne priamo aj nepriamo
vyjadrene zaruky. Narok na z^ruku si nemozno uplatnit v prfpade
poruch sposobenych konanfm alebo opomenutim samotneho
Objednavatel'a ci treti'ch stran, a to vratane (i) neautorizovanych
Qprav Produktu Schindler Ahead, (ii) jeho pou^ivania inym ako
zamySFanym sposobom, (iii) zasahov a narusenf sposobenych
treFou stranou, ktore nemozno pripisat' Zhotovitel'ovi (napr.
vandalizmus, zaplava, vlhkost'), (iv) neschopnosti Objednavatel'a
spolupracovaf alebo sa riadit' pokynmi Zhotovitel'a, (v) pnpadov,
kedy Zhotovitel' splnil vlastne pokyny Objedn^vatel'a alebo
po^iadavky a (vi) inych pn'padov uvedenych v Zmiuve.

2. Obsah
ObjednavateF moze poskytnuf, a do Produktov Schindler Ahead
zadat' udaje (d'alej len ,,0bsah") a zaroven prostrednictvom
Produktov Schindler Ahead tento Obsah ukladaf, pouzivat
a inak spracuvat' alebo v sdlade so zamysl'anym pouzitim
Produktov Schindler Ahead specifikovanym v Prilohe c.
2 (d'alej len ,,Spracovanie obsahu") zabezpecit', aby tak
konal priamo Zhotovitel'. Objednavatef udel'uje Zhotovitel'ovi
nevyhradnu, celosvetovu a plne hradenu licenciu s moznosf'ou
udelenia sublicencif na pouzitie Obsahu nevyhnutnym
sp6sobom umoznujucim poskytnutie Produktov Schindler Ahead
Objednavatel'ovi. Objedn^ivatel' d'alej udefuje Zhotoviterovi
nevyhradnu, celosvetovu, dozivotnu a plne hradenu licenciu s
moznost'ou udelenia sublicencii na ucely analyzy a pochopenia
Obsahu, ktory bol predtym anonymizovany. Zhotovitef bude
zaobchadzat' s osobnymi udajmi (termfn ako tak^ je definovany
v nariadeni Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprfla 2016) (d'alej len ,,0sobne udaje"), ktore mozu byt' sucast'ou

Obsahu, v sulade s platnymi zakonmi. Objednavater urcf
Zhotovitel'a za sprostredkovatel'a Osobnych udajov namiesto
Objednavatel'a. Pri angazovani Zhotovitel'a ako sprostredkovateFa
Osobn^ch udajov zodpoveda Objednavatef za to, ze dodrzi
platne zakony. Moze to zahrnaf ziskanie vsetkych potrebnych
suhlasov od osob dotknutych Spracovanim obsahu. Obidve
strany sa zavazujd, ze ony aj ich koncernove spolocnosti
a/ alebo prislusni dodavatelia v pozfcii tretfch stran spisu
dodatocne Zmluvy stanovene platnymi zakonmi, ktore sa budd
tykaf ochrany Osobn'/ch udajov (napnklad Zmluvy o spracuvanf
udajov), vratane moznosti Dodatku k tejto Zmluve o ochrane
osobnych udajov. Objednavatef je zodpovedny za adekv^itne
zalohovanie svojho Obsahu a za Obsah (z hl'adiska formy
aj obsahu) zodpoved^i len on sam. Objednavater vyhlasuje a
zarucuje sa, ze ma vsetky prava a autorizacie na (i) Spracovanie
obsahu a (ii) udelenie vsetkych licencif suvisiacich s Obsahom
Zhotovitefa . Zaroven Objednavatel' vyhlasuje a zarucuje sa,
ie prijal potrebne opatrenia (napriklad pouzfvanie modemeho
skenovacieho softveru), aby zabr^nil infikovaniu Produktov
Schindler Ahead skodlivym softverom alebo kodom (d'alej len
,,Bezpe6nostne opatrenia chraniace obsah") a ze s06asfou
Obsahu nebudu neslusne, uraziive ani podvodne infornn^cie,
pricom takyto Obsah nebude podnecovat' k nasiliu, diskrimin^di
ani rasizmu. Ak Objednavatel' ziska akekol'vek informacie,
ktor6 by mohli vyssie uvedene vyhlasenia a zaruky zneplatnit',
bezodl<ladne takLito skutoCnosf pisomne oznami Zhotovitel'ovi.
Zhotoviter moze odstranit' z produktov Schindler Ahead
alebo inych systemov spolocnosti Schindler, pripadne poziadat'
Objednavatel'om o okamzit6 odstranenie tak6ho Obsahu, ktoryje
nezakonny alebo inym sp6sobom v rozpore s touto Zmluvou.

3. O^skodnenie Objednavatel'om
Objednavatel' poskytne nahradu, pripadne odskodni Zhotovitel'a,
jej pridruzen6 spolocnosti, dodavatefov v pozicii tretfch stran a
ich zamestnancov, uradnikov a riaditel'ov za akekol'vek (udajne
ci skutocne) naroky vyplyvaJQce z poruSenia pr^iv akejkol'vek
osoby na zakfade Spracovania udajov, a to za predpokladu,
ze Objednavatel' porusi! akukol'vek povinnosf suvisiacu s
vyhlasenim, zarukou alebo informaciami deklarovanymi v
poslednom odseku sekcie C.2 vyssie, pricom toto porusenie bolo
jednou z priciin dan6ho naroku. Objednavatel' primerane podpon'
Zhotovitel'a pri obhajobe proti takymto poruseniam tretfch stran
vratane moznosti okamziteho poskytnutia potrebnych informacii a
dokumentov. Rovnaka povinnost' odSkodnenia a obhajoby sa t^ka
aj akychkol'vek poruseni zo strany verejnych organov.

4. Prdvo na odftatie
Pravo pouzivaf produkt Schindler Ahead mo^no ObjednAvatel'ovi
odnaf, najma ak (i) Objednavatel' porusf svoje povinnosti a
zaruky alebo neumozni pristup k akemukol'vek Hardveru ci
Doplnkom, (ii) nepriaznivo ovplyvnf bezpecnosf, celistvost' alebo
vykon suvisiacich syst6mov spolocnosti Schindler, porusi platne
zakony, sudne vynosy, rozhodnutia administratfvy alebo prava
tretej strany, pripadne (iii) Objednavatel'neprijme adekvatne
Bezpe£nostn6opatrenia chraniace obsah.

5. Vseobecne ukoncenie vyrobv Produktu SchindlerAhead
Ak sa spolocnosf Schindler rozhodne ukoncit' vseobecnu
dostupnost' Produktu Schindler Ahead, ktory sa sufiasne
poskytuje Objednavatel'ovi podl'a tejto Zmluvy, moze Zhotoviter
Zmluvu tykajucu sa daneho Produktu Schindler Ahead vypovedaf,
a to 3 (tri) mesiace vopred. V takom pripade vynalozi Zhotovitel'
obchodne primerane usilie na to, aby ObjednavateFovi pomohla
prejst" na pouzfvanie Jneho produktu alebo sluzby spolocnosti
Schindler.
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6. Zakaz reverznei konnpletiz^cie
Objednavatel' nesmie vykonavat' reverznu kompletizaciu,
kompilaciu, spatnu transformaciu, reverzne inzinierstvo ani
modifikaciu Hardveru, Vlozenehokodu, Apiikacii alebo ich iastf,

ani nesmie odstranovat'oznacenia symbolizujuce autorske pravo
£ioznafienia vlozene na pn'slusne miesta Zhotovitel'om alebo jej
dodavatel'mi v pozicii tretfch strdn.

Schindler Excellence®

Formular kontaktov osob konajucich za zmluvne strany

Kontaktny formular ma len informativny charakter a nre je zavaznou sucast'ou tejto Zmluvy c. 0136973422.
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ObjednSvater:
Vlesto Stara Tura
3en. M. R. Stefanika 375/63
31601 StaraTura

Kontaktni osoba
Objednavatel'a pre
podpis Zmluvy a

zmluvn6 zdlezitosti

Meno Priezvisko Tltul
Leopold Barszcz PhamDr

Funkcia Telefon Emaif

primator +4210327461611 msu@staratura.sk

Adresa zariadenla: 3NP 1/2
31601 StaraTura

Kontakt v budove
inStalacie

Meno Priezvisko Tltul

Funkcia Telef6n Email

TechnlckA spriva
(objednivky oprAv /

technick^ zUeiftosti)

Meno Priezvisko
"TltuT

Antonin Antalek

Funkcia Telefon Email
+421905156813 antonin.antalek@staratura.sk

Kontaktna osoba
za Schindler pre

obchodnA zAle^ltostl

Meno Priezvisko
"ritiiT

Jozef Kotleba

Funkcia Tefefon Email
Predajca

servisnych sluzieb
+421904800977 jozef.kotleba@schindler.com

Kontaktni osoba
za Schindler pre

technicki zileiitostl

Meno Priezvisko
"TituT

Viera Kasmanova

Funkcia Telefon Email
Oblastny

veduci servisu
+421902 955 844 viera.kasmanova@schindler.com


