Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie

Této Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmlu
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0 poskytovani verejnych sluzieb

BENESTRA

Cislo Zmluvy:

CNT000000144

Cislo Specifikacie:

SSP-1805-18050000138-1

ktory dopitia predmet Zmluvy o novt Sluzbu

Zmluvné strany
Podnik:
BENESTRA, s. r. 0.

Ucastnik:
Mesto Stara Tura

Einsteinova 24, 85101 Bratislava

SNP 1/2, 91601 Stara Tura

1CO: 46303502

00312002

Podnik (Hotline):

Uéastnik (technicky kontakt)

Helpdesk BENESTRA Marek Miklovic
+421 2 322 322 32 +421915984305
hotline@benestra.sk marek.miklovic@staratura.sk
|Parametre Sluzby a Odplata za poskytovanie Sluzby/ | | |

Iny typ pripojenia vlastnej Gstredne alebo

Cena za Jednorazova Mesacna

koncového telekomunikacného zariadenia Pocet .
jednotku cena cena

(poplatok za sluzbu)
VOIP BRA 8 80,00 €

Hlasova tarifa platna pre Sluzbu
Business Plus Flat 2

AL Pausalny mesacny poplatok

za Sluzbu

CENA SPOLU /aktivacny poplatok za
Sluzbu

Vsetky ceny st bez DPH - € 80,00 €

Zmluva sa uzatvara na dobu: urditd
po dobu: 36 mesiacov |od podpisu Preberacieho protokolu
Predpokladana lehota zriadenia Sluzby: 6 tyzdniov od podpisu Specifikacie
Spolocnost’ BENESTRA si vyhradzuje pravo zmenit’ uvedenu lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.
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Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie
ktory dopitia predmet Zmluvy o novt Sluzbu

Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesnovych volani

Telefonne Cisla:

Meno firmy: Mesto Stara Tura
Mesto: Stara Tura

PSC: 916 01

Ulica: SNP 1/2

Okres: Nové Mesto nad Vahom

Podmienky tejto Specifikacie sa vztahuju len na Sluzbu definovand touto Specifikaciou.
Zavazkovy vzt'ah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikaciou upravuju aj d'alsie zmluvné dokumenty:

Vseobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby - verejnej telefonnej
sluzby a hlasovej sluzby vydané spolo¢nost'ou BENESTRA, s. r. 0.

Ucastnik verejnej telefénnej sluzby s pridelenym geografickym &islom mé pravo na zverejnenie alebo nezverejnenie
osobnych tdajov a udajov Ucastnika v telefénnom zozname a informacnych sluzbéch o Gcastnickych &islach, pricom
Ucastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodndt’ o tom, & budu jeho osobné Udaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o Gcastnickych Cislach a ma mozZnost’ vybrat’ si, ktoré osobné Udaje zverejni podlia §
59 ods. 2 Zakona.

Ucastnik je opravneny poziadat’ o zverejnenie dorucenim vyplnenej Ziadosti o zverejnenie tdajov v telefénnom zozname
a informacnych sluzbach v pisomnej forme spolo¢nosti BENESTRA.

Obmedzenia na pouZivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni: Koncové zariadenia BENESTRA a Technické
zariadenia BENESTRA su zariadeniami vo vlastnictve spolo¢nosti BENESTRA, ktoré su po celt dobu poskytovania Sluzby
spravované Podnikom ako stcast’ SluZby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak, Uastnik neméa pravo
administrativneho pristupu a konfiguracie tychto zariadeni, okrem bezného pouzivania v ramci Sluzby. Podnik nezavadza
Ziadne obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Uéastnika, v pripade koncovych zariaden,
ktoré na zaklade vyslovného zmluvného dojednania zmluvnych stran prechadzaji do vlastnictva Uéastnika.

FUP (Fair Usage Policy — pravidla férového vyuzivania sluzby) platna pre hlasové sluzby s balikom Flat

Ucastnik se zavézuje vyuzivat’ Sluzbu vyhradne pre vlastn(i potrebu. Sluzba nemdze byt’ pouzivana pre telemarketing,
call centrum ani pre velkoobchodné ukoncovanie volani, tranzit telekomunikacnej prevadzky alebo iny prepredaj.
Generovanie umelej prevadzky pouzitim generatorov prevadzky, automatického vytacania alebo podobnych zariadeni,
ako aj iné nadmerné zvySovanie prevadzky je zakazané. PouZzivanie Sluzby v rozpore s predchadzajlcim ustanovenim je
povaZované za zneuzitie Sluzby. V pripade zneuzitia Sluzby ma Podnik prévo, okamzite bez predchadzajliceho
upozornenia, obmedzit’ alebo prerusit’ aktivne pouzivanie Sluzby, ukoncit’ i¢tovanie Sluzby pausalnym mesacnym
poplatkom a zacat’ Ctovanie Sluzby podla skutocného objemu prevadzky v minatach podla platnej Tarify, a to s
okamzitou Gcinnost'ou od oznamenia Podnikom.

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu
Podniku: Ucastnika:

V Banskej Bystrici, dna: V Starej Turej, dila:

Podpis Podpis

Ing. Peter Prokop,
Sales Manager — Region team,
na zaklade snlnomocnenia
Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia

Ing. Anna Halindrova,
Primatorka mesta
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