VSeobecne zavizné nariadenie Mesta Stara Tura
¢. 14/2011-Nar.
O poskytovani socialnych sluzieb, sposobe urcéenia a vyske ihrady za socialne sluzby
v Zariadeni opatrovatel’skej sluzby Stara Tura

Mestské zastupitel'stvo v Starej Turej na zdklade §6 ods.1 zdkona ¢.369/1990 Zb.
o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov s pouzitim zdkona ¢. 448/2008 Z.z.
o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona ¢ 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov, d’alej len zadkon o socidlnych sluzbach,
vydava toto vSeobecné zavdzné nariadenie:

Cl1
Zakladné ustanovenia

Tymto v§eobecnym zavaznym nariadenim (d’alej len VZN) sa upravuje posobnost’ mesta Stara
Tura vo veciach:
a) rozhodovania o odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
s celoro¢nym pobytom
b) poskytovania socialnych sluzieb v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
c) sposobu urcenia a vysky uhrady za poskytovanie socialnych sluzieb

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba plnoletej fyzickej osobe,
ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢.3 zdkona o socialnych
sluzbach, ak jej nemozno poskytnut’ opatrovatel'sku sluzbu.

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby (d’alej ZOS) sa poskytuje:
- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- socialne poradenstvo

- ubytovanie

- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva
utvaraju sa podmienky na:

- pripravu a vydaj stravy

- uschovu cennych veci



Cl.2
Konanie vo veciach socialnych sluzieb

(1) Konanie vo veci odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa
zacina na zéklade pisomnej Ziadosti fyzickej osoby o posudenie odkazanosti na socialnu
sluzbu.

(2) Ak fyzicka osoba vzhl'adom na svoj zdravotny stav nemdze sama podat’ Ziadost
o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu, moze v jej mene as jej suhlasom ana
zaklade dokladu osetrujuceho lekara o zdravotnom stave tejto fyzickej osoby podat’
ziadost’ aj ina fyzicka osoba.

(3) Ziadost’ o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu obsahuje:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby

b) datum narodenia

c) adresu pobytu

d) rodinny stav

e) Statne obcianstvo

f) druh socialnej sluzby na ktoru ma byt fyzicka osoba postidena,

g) doklad poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom zdravotnom
stave fyzickej osoby

h) formu poskytovania socidlnej sluzby.

(4) Socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby ktord sa  poskytuje bezodkladne,
mozno poskytovat’ aj pred nadobudnutim pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na
socialnu sluzbu.

(5) Podkladom na vydanie rozhodnutia o odkdzanosti na socialnu sluzbu je posudok o
odkazanosti na socidlnu sluzbu.

(6) Mesto Stara Tura na zaklade lekarskeho a socidlneho posudku vyhotovuju posudok
o odkézanosti na socialnu sluzbu, ktory obsahuje:

a) stupen odkéazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

b) znevyhodnenie fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim (d’alej TZP)
alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom v oblasti sabaobsluznych ukonov,
ukonov starostlivosti o svoju domécnost’ a pri zakladnych socialnych aktivitach

¢) navrh druhu socialnej sluzby

d) urCenie terminu opédtovného posudenia zdravotného stavu.

(7) Pri rozhodovani o odkézanosti na socialnu sluzbu méze mesto pouzit' ako podklad na
vydanie rozhodnutia o odk4zanosti na sociadlnu sluzbu komplexny posudok vydany
prislusnym uradom prace socidlnych veci a rodiny na ucely kompenzacie socialnych
dosledkov TZP podla osobitného predpisu, ( zédkon ¢&.447/2008 Z.z. o penaznych
prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia v zneni neskorSich
predpisov) ak je jeho obsahom aj posudenie stupna odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby alebo posudok o odkézanosti na socidlnu sluzbu vydany inou
obcou.

(8) Na konanie o odkazanosti na socidlnu sluzbu sa primerane vztahuji vSeobecné
zavédzné predpisy o spravnom konani.

(9) Priebeh konania vo veci rozhodovania o odkazanosti poskytovania socialnej sluzby
v ZOS a jej poskytovanie zabezpecuje mesto.

(10) O odkazanosti na socidlnu sluzbu rozhoduje za mesto ako sprdvny orgéan
primator mesta v zmysle zékona ¢.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni.



CL3
Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

(1) Mesto poskytuje socidlnu sluzbu na zéklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

(2) Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby uzatvara mesto a obcan. Zmluva o poskytovani
socidlnej sluzby musi byt uzatvorend spdsobom, ktory je pre prijimatela socidlnej
sluzby zrozumitel'ny.

(3) Poskytovanie socialnej sluzby je podmienené podanim Ziadosti o uzatvorenie zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby.

(4) Ziadost obsahuje:

a) meno a priezvisko ziadatel'a, datum narodenia a adresa jeho pobytu

b) druh a forma socialnej sluzby, ktora sa ma poskytovat’

c) potvrdenie o prijme za predchadzajuci rok

d) doklady o majetkovych pomeroch

e) dein zacatia poskytovania socidlnej sluzby a ¢as poskytovania socialnej sluzby
f) iné doklady, ktoré¢ su podkladom pre uzatvorenie zmluvy

(5) K ziadosti o uzatvorenie zmluvy je Ziadatel' povinny prilozit' pravoplatné rozhodnutie
o odkézanosti na socidlnu sluzbu, ak sa pre dany druh sluzby toto rozhodnutie vyzaduje.

(6) Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby obsahuje:

a) oznacenie zmluvnych stran

b) druh poskytovanej socidlnej sluzby

¢) vecny rozsah socidlnej sluzby a formu poskytovania socidlnej sluzby

d) den zacatia poskytovania socidlnej sluzby

e) Cas poskytovania socialnej sluzby

f) miesto poskytovania socidlnej sluzby

g) sumu uhrady za socidlnu sluzbu, spdsob jej urcenia a sposob jej platenia
h) podmienky zvySovania sumy uhrady za socialnu sluzbu

1) ddvody odstupenia od zmluvy

(7) Ak sa zmenia skutoCnosti, ktoré st predmetom zmluvy o poskytovani sociilnej
sluzby, je mozné tieto skutoCnosti menit dodatkom k zmluve, pripadne je mozné
zmluvu vypovedat’ v zmysle zdkona o socialnych sluzbéch.

(8) V zmluve o poskytovani socidlnych sluzieb sa moézu dohodnut’ aj d’alSie nalezitosti
podl'a druhu socialnej sluzby.

(9) Ak ziadatel' odmietne uzatvorit zmluvu o poskytovani socialnej sluzby podla tohto
VZN, povinnost’ mesta ako poskytovatel’a sa povazuje za splnent.

Cl4
Povinnosti prijimatela socialnej sluzby

(1) Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny mestu pisomne oznamit’ vySku svojich prijmov
a ¢estnym vyhldsenim preukazat’ vysku uspor a hodnotu majetku. Prijimatel’ socidlnej
sluzby je povinny do Osmich dni ozndmit zmeny v prijmovych a majetkovych
pomeroch, ktoré su rozhodujuce pre urenie sumy uhrady za socidlnu sluzbu. Ak
fyzickd osoba nesplni tuto povinnost’, poskytovatel'’ sociadlne sluzby nie je povinny pri
urcéeni sumy thrady postupovat’ podla § 73 ods. 1 a 2 zdkona o socialnych sluzbéch.

(2) Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny na vyzvu mesta osvedCit skutoCnosti
rozhodujlce na trvanie odkézanosti na socialnu sluzbu a to v lehote do dsmich dni od
dina dorucenia vyzvy, ak nebola urcena dlhSia lehota. Ak fyzickd osoba nevyhovie
vyzve v uréenej lehote, rozhodne sa o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na socidlnu
sluzbu, ak bola vo vyzve na tento nasledok upozornena.



CL5
Uhrada za socialnu sluzbu

(1) Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny platit’ thradu za poskytovanie:
starostlivosti v zariadeni opatrovatel’skej sluzby s celoro¢nym pobytom
(2) Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny platit’ hradu za poskytnuti socidlnu sluzbu
podla svojho prijmu majetku, najma uzivanim vlastného majetku, spravou vlastného
majetku alebo prenajmom vlastného majetku.

Uhrada za opatrovatel’sku sluzbu

(1) Uhradu za opatrovatel'ski sluzbu plati prijimatel podla skuto&ného rozsahu
poskytnutych ukonov za kalendarny mesiac v ktorom sa opatrovatel'ska sluzba
poskytla, najneskor do 15. kalendarneho dna nasledujuceho mesiaca na ucet
poskytovatela.

(2) Pri vypocte thrady za opatrovatel'ski sluzbu mesto vychadza z vysky opravnenych
ekonomickych nakladov na jednu hodinu opatrovatel'skej sluzby.

Uhrada v zariadeni opatrovatel'skej sluzby

(1) Prijimatel’ socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby je povinny platit
uhradu za tieto ¢innosti:

a) odborné ¢innosti — pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

b) obsluzné ¢innosti — ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba
bielizne

* ubytovanie

Za ubytovanie v ZOS sa povazuje uzivanie podlahovej plochy obytnej miestnosti,
vybavenia obytnej miestnosti, spoloCenskej miestnosti, prevadzkového zariadenia
a spolo¢nych priestorov, ako aj vecné plnenie spojené s byvanim.

Prevadzkové zariadenie obytnej miestnosti a prislusenstva obytnej miestnosti tvori
rozvod elektrickej energie, odvadzanie odpadovych vod z hygienického
zariadenia. Vybavenie spolo¢nych priestorov tvori spoloCenskd miestnost
s televizorom, jedalen,, chodba, schodiste, spolocné¢ kupelne s WC, kuchynka
s chladnickou, kuchynskou linkou, a svietidlom. Za vecné plnenie spojené s byvanim
sa povazuje najmd vykurovanie, dodavka teplej vody, upratovanie spolo¢nych
priestorov, dodavka plynu, vody a elektrickej energie, odvadzanie odpadovych vdd,
osvetlenie, odvoz komunalneho odpadu.

* stravovanie

Stravovanie v ZOS sa zabezpeuje odberom stravy zo stravovacieho zariadenia. Uhradu
za stravu plati prijimatel’ priamo dodavatel'ovi stravy.

Ranajky a vecere si prijimatel’ zabezpecuje sam.

* upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne



Vyska uhrady za upratovanie, pranie, zehlenie a Gdrzbu bielizne a Satstva sa urc¢i podl'a
prilohy €. 1 tohto nariadenia .

(1) Prijimatel’ socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby neplati uhradu za
odborné cinnosti a obsluzné Cinnosti v ¢ase jeho nepritomnosti, okrem uhrady za
ubytovanie, ak volné miesto nie je na prechodny Cas obsadené inou fyzickou
osobou a prijimatel’ a poskytovatel’ socialnej sluzby sa nedohodnu inak.

(2) Za prerusenie poskytovania starostlivosti v zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa
povazuje poskytovanie starostlivosti v zdravotnickom zariadeni ainy dovod
prerusenia ak ho uzna veduica zariadenia.

(3) Uhrada za poskytovani socialnu sluzbu sa uhradi poskytovatelovi socialnej sluzby za
kalendarny mesiac v ktorom sa sluzba poskytovala najneskér do 15. kalendarneho dna
nasledujuceho mesiaca.

(4) Uhrada za poskytnuté socialne sluzby v priemere za 30 kalendarnych dni na osobu sa
ur¢i ako sucet uhrady za ubytovanie,za pomoc pri odkadzanosti na pomoc inej
fyzickej osoby a upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba v zariadeni. Vyska uhrady sa
ur¢i podl’a prilohy ¢.1 tohto nariadenia.

Clanok 6
Pravna ochrana prijimatela socidlnej sluzby pri plateni ihrady

(1) Po zaplateni uhrady za celoro¢nt pobytovu socialnu sluzbu musi prijimatel'ovi socialne;
sluZzby zostat’ mesacne z jeho prijmu najmenej 20% sumy zZivotného minima pre jednu
plnolett fyzicki osobu ustanovenej osobitnym predpisom (zdkon ¢.601/2003 Z.z.
0 zivotnom minime v zneni neskorsich predpisov)

(2) Ak nevznikne prijimatelovi povinnost’ platit’ thradu za socidlnu sluzbu alebo jej Cast,
prechadza tato povinnost’ na rodiCov, manzela (manzelku) alebo deti, ak sa ich prijem
neposudzuje spolo¢ne s prijmom prijimatela socidlnej sluzby, s ktorym mesto uzatvara
zmluvu o plateni uhrady za socialnu sluzbu.

(3) Ak podla predchadzajucich odsekov nevznikne prijimatelovi socidlnej sluzby
povinnost’ platit’ thradu za socialnu sluzbu alebo jej Cast’ a tdto povinnost’ nevznikne
ani rodi¢om alebo detom a tento zomrie, nezaplatena uhrada za socidlnu sluzbu alebo
jej Cast’ je pohl'adavka, ktortl si mesto uplatituje v dedi¢skom konani.

CL7
Zaverefné ustanovenia

(1)Toto vSeobecne zavdzné nariadenie bolo schvalené na XII. zasadnuti mestského
zastupitel'stva uznesenim ¢. 34-XI1/2011 — MsZ a nadobuda G¢innost’ dilom 1.1.2012.

(2) Prijimatel socidlnej sluzby plati uhradu podl'a tohto VZN odo dia jeho uc¢innosti.

(3) Tymto vSeobecne zaviznym nariadenim sa rusi VZN €.2/2004 a VZN 6/2007

V Starej Turej , 9. 12. 2011 Ing. Jan Kiss
primator mesta



Priloha ¢. 1

Vyska uhrady

za poskytovanu opatrovatel’ska sluzbu v zariadeni opatrovatel’skej sluzby

Cast’ I. Obsluzné &innosti

- Ubytovanie

Denné sadzba uhrady za byvanie je 0,16 €/m”* podlahovej plochy obytnej miestnosti.
Vyska tihrady za byvanie v ZOS je nasledovna:

podlahova plocha obyt. Miestnosti v m*

thrada za byvanie pri sadzbe 0,16 €/m*/defi

17,55m2 dvojpostel'ova
15,75m2 dvojpostel'ova
11,16m2 jednopostelova
13,8m2 jednopostel'ova
16,27m2 dvojpostelova
11,44m?2 jednopostel'ova
9,48m2 jednopostelova
19,61m2 dvojpostel'ova
13,95m2 jednopostelova

2,808€
2,520€
1,785€
2,208€
2,603€
1,830€
1,518€
3,137€
2,232€

Velkost’ podlahovej plochy uzivanej obytnej miestnosti sa vydeli po¢tom prijimatel'ov, ktori

tuto podlahovua plochu uzivaju.

- Upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Dennd sadzba tihrady:

Cast II. Odborné &innosti

- Zakladné sociédlne poradenstvo

0,50€

Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

a) Stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu

socialnej sluzby),

1.porciovanie stravy, (prinesenie stravy a napoja na dosah prijimatel’a

3.kfmenie a pomoc pri piti



b) Vyprézdinovanie mocového mechura a hrubého ¢reva
1. sprievod na toaletu a z toalety
2. pomoc pri vyzliekani, obliekani

c) Hygiena
1.

1.

ucelna ocista po toalete

2. podanie podloznej misy, mocovej fl'ase snaslednym ocistenim podloznej misy

3.

(flase)
ochrana osobnej postel'nej bielizne pred znecistenim (nasadenie a vymena plienky)
0,50 €/den

osobnd hygiena - hygienickd starostlivost’ o jednotlivé Casti tela: ruky, tvar, zuby,
nechty (holenie, Cesanie, umyvanie, make-up, odli¢ovanie, strihanie nechtov na
rukéach a na nohach, aplikacia krémov, masti, pripadne medikamentov

celkovy kupel’ - hygienicka starostlivost’ o celé telo v sprche s umytim
vlasov (celkovy kupel sa vykonéva vzdy v sprchovacom kute)

d) Obliekanie, vyzliekanie
1. vyber obleCenia (rozpoznanie jeho spravneho vrstvenia a farieb),
2. obliekanie, obuvanie, vyzliekanie, vyzuvanie

¢) Mobilita, motorika

1. sprievod pri chddzi (chddza po rovine, po schodoch)
2. pomoc pri vstavani z 16zka, pomoc pri lihani na 16zko
3. polohovanie 0,20/den
4. podavanie liekov
5. pomoc pri manipulécii s predmetmi (napriklad pri uchopeni lyzi¢ky, zapinani
gombikov)
2. obsluha a premiestiovanie predmetov dennej potreby
f) sprievod

1. na lekarske vySetrenie
2. na vybavenie uradnych zalezitosti
3. pri zaujmovych ¢innostiach

g) predcitanie pre fyzickl osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca najmé pri
vybavovani iradnych zalezitosti, iradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani

h) timocenie

pre fyzicka osobu, ktory je nepocujuca alebo fyzicku osobu, ktord mé tazkti obojstrannt
nedoslychavost, najmd pri vybavovani turadnych zalezitosti, pri navsteve lekara, pri
zaujmovych ¢innostiach

pre fyzickll osobu, ktord je hluchoslepa, najmi pri vybavovani Uradnych zélezitosti, pri
vybavovani uradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani, pri navsteve lekara, pri
zaujmovych ¢innostiach

1.



Cast’ I1I. DalSie ¢innosti

a) nakup potravin a in¢ho drobného tovaru
b) priprava jedla, zohrievanie jedla

¢) poziciavanie pomocok

d) zabezpecenie zaujmovej ¢innosti

Cast’ IV. DohPad pri tikonoch sebaobsluhy, a pri vykonavani zakladnych socialnych
aktivit (d’alej len ,,dohPad*)

potreba dohl'adu v uréenom case 0,30 €/hod.

Cast’ V. Nadstandart

Za kazdy elektricky spotrebic, ktory pouziva klient na izbe (TV, radio, chladnicka
a rychlovarna konvica) plati pauséalne 3€/ mesiac .



