
Sociálna pomoc seniorom COVID 19 

 

I v súčasnej dobe v období pandémie mesto Stará Turá poskytuje svojim občanom všetky 

sociálne služby, ktoré vyplývajú zo zákona a sú v pôsobnosti samosprávy. 

Poskytovanie terénnej opatrovateľskej služby realizujeme prostredníctvom terénnych 

opatrovateliek, ktoré zabezpečujú všetky úkony opatrovateľskej služby. Opatrovateľky za 

prísnych hygienických opatrení poskytujú službu v domácnosti seniora, vykonávajú všetky 

úkony a neustále komunikujú i s rodinnými príslušníkmi, aby zabezpečili všetky potreby 

seniora. Taktiež eliminujú všetky riziká, ktoré by mohli nejakým spôsobom ohroziť seniora. 

Opatrovateľská služba sa poskytuje na základe žiadosti o zabezpečenie sociálnej služby, kde 

je neoddeliteľnou súčasťou posudok o odkázanosti na opatrovateľskú službu. Posúdenie 

o odkázanosti taktiež zabezpečuje sociálne oddelenie MsÚ. 

Ostatným seniorom mesto prostredníctvom dobrovoľníkov poroznášalo ochranné rúška tváre 

a informácie o pandémii, dôležité telefónne čísla, ak by potrebovali pomoc v akejkoľvek 

situácii. V prípade potreby si seniori môžu vyzdvihnúť ochranné rúška i na MsÚ, prípadne 

kontaktovať MsÚ a ochranné rúško vám prinesieme. Taktiež v prípade potreby zabezpečíme 

seniorom prinesenie nákupu, predpis liekov u lekára a prinesenie liekov z lekárne. V prípade 

akéhokoľvek problému, komunikujeme so seniormi najmä prostredníctvom telefónu a riešime 

daný problém, prípadne poskytneme potrebné informácie. Taktiež v spolupráci s rodinnými 

príslušníkmi informujeme seniorov a uspokojujeme potreby seniorov. 

Snahou mesta je zabezpečiť všetky úkony, pri ktorých sú seniori odkázaní na pomoc inej 

fyzickej osoby, pri najmenšom možnom riziku nákazy a prenosu COVID 19.  

V prípade potreby kontaktujte MsÚ. 


