¢. 3/2021-IS

SMERNICA
primatora mesta Stara Tura

o vybavovani a evidencii st’aZnosti, priestupkov a
peticii doruc¢enych mestu Stara Tura

Priméator mesta Stard Tura podl'a § 13 ods. 1 a ods. 5 zakona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v
zneni neskorSich predpisov a § 11 ods. 1 zdk. ¢. 9/2010 Z. z. o vybavovani staznosti v zneni
neskorsich predpisov vydava smernicu o vybavovani a evidencii staznosti, priestupkov a peticii,
dorucenych mestu Stara Tura (d’alej len ,,smernica®).

ClL1
Predmet upravy

Predmetom tejto smernice je Uprava postupu pri podévani, prijimani, evidovani, vybavovani
a kontrole st’aznosti, navrhov na priestupkové konanie alebo na konanie o spravnych deliktoch , ako
aj peticii fyzickych a pravnickych 0sob, doru¢enych mestu Stard Turd na Mestsky urad mesta Stara
Tura (d’alej len ,,urad®). Prijimatel'om navrhov na priestupkové konanie méze byt’ aj Mestska policia
mesta Stara Turd (d’alej len ,,mestské policia®).

ClL2
Podavanie a prijimanie staZnosti

(1)  Staznost mozno podat na urad pisomne v listinnej alebo elektronickej podobe'. Pokial’ sa
stazovatel’ dostavi na Urad osobne podat’ staznost’, ktori nema vyhotovenu pisomne, na oddeleni
alebo organiza¢nom Utvare Uradu, vecne prisluSnom podl'a obsahu staZnosti alebo u zamestnanca
mesta Stard Turd pdsobiaceho na oddeleni vnutornej spravy uradu, zabezpecujicom vedenie
centrilnej evidencie vietkych staznosti umoznia stazovatel'ovi staznost’ osobne spisat’ do zapisnice?.
Nalezitosti obsahu zapisnice o podani staznosti ustanovuje osobitny pravny predpis>.

(2)  Po prijati staznosti podanej spésobom podl'a predchadzajiceho odseku a zaevidovani v registri
dorucenej posty alebo na vecne prislusSnom oddeleni alebo organiza¢nom tutvare Uradu je nutné
staznost’ bezodkladne odstlpit’ do centralnej evidencie staznosti na Urade.

CL3
Evidencia st’aznosti

(1) Organizacnym utvarom turadu, na ktorom je vedena centrdlna evidencia vSetkych st'aznosti
dorucenych na rad — (d’alej len ,,protokol staznosti* ), je oddelenie vnltornej spravy uradu (d’alej
len ,,oddelenie vnutornej spravy*). Oddelenie vnutornej spravy po zaevidovani dorucenej st'aznosti
v protokole st'aznosti jej prideli evidenéné &islo zaznamu (MSU ST - porad. ¢&. /St., &. spisu/ prisluny
rok) a zalozi staznostny spis, obsahujuci staznost’, ktory bezodkladne odstupi na vybavenie podla

185 ods.1 zdkona €.9/2010 Z .z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov
2 §5o0ds. 7 zdkona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach
3 §50ds. 2 a3 zdkona ¢.9/2010 Z. z. o stainostiach



vecnej posobnosti prisluSnému oddeleniu, alebo organizacnému utvaru (d’alej len ,,vecny gestor®).
Odsttpenie st'aznostného spisu sa registruje v sprave registratiry uradu.

(2) Oddelenie vnutornej spravy pisomne potvrdi odstipenie st'aznostného spisu vecnému gestorovi
aj v protokole st'aznosti.

(3)  Po vybaveni staznostného spisu na vecne prislusnom oddeleni alebo organizaénom utvare je
spis vrateny na oddelenie vnutornej spravy. Vratenie staznostného spisu sa eviduje v sprave
registratury uradu. V staznostnom spise a v protokole st'aznosti sa eviduje aj opakovana st'aznost’ v
tej istej veci alebo st'aznost’ proti vybaveniu alebo odlozeniu staznosti.

(4) Protokol st'aznosti sa 31. decembra uzavrie tak, ze sa nasledujici riadok po poslednom zépise
oddeli ¢iarou, ¢im sa v prislusnom roku ukon¢i pridel'ovanie eviden¢nych ¢isiel k staznostiam.

(5) Pod ciarou posledného zapisu sa uvedie zaznam: ,,V roku .... bolo pouzitych celkove ... Cisiel®,
datum, meno a priezvisko a Citatelny podpis vediiceho oddelenia vnutornej spravy.

Cl 4
PrisluSnost’ na vybavenie st’aZnosti

(1) Staznost vybavuje

a)  komisia zriadend Mestskym zastupitel'stvom mesta Stara Turd, pri zriadeni ktorej je

potrebné vychadzat’ z osobitného predpisu4) ak ide o staznost’ na ¢innost’ hlavného
kontrolora mesta Stard Turd, v pripade st’aznosti proti primatorovi ako vediicemu organu
uzemnej samospravy pri prenesenom vykone Statnej spravy je prislusny na vybavenie
najbliZ§i organ Statnej spravy, ktorému zakon zveril kontrolnti p6sobnost’ podla
osobitného predpisu’,

b)  primator mesta Stard Turd, ak ide o st'aznost’ na ¢innost’ zastupcu primatora mesta Stara
Turd alebo prednostu tradu a ak ide o staznost’ proti Statutdrnemu organu organizacie

v zriad’ovatel'skej alebo zakladatel'skej posobnosti mesta Stard Tura

c)  prednosta tradu, ak ide o staznost’ na ¢innost’ vediceho oddelenia uradu alebo vediiceho
organizacného Utvaru uradu ,

d)  veduci oddelenia Uradu alebo vedlci organiza¢ného utvaru uradu, ak ide o staznost’ na
¢innost’ zamestnanca pdsobiaceho bud’ na oddeleni alebo na organizatnom utvare
uradu .

(2) Opakovanu staznost’ v tej istej veci, ak sa v nej neuvadzaju nové skutocnosti, vybavuje spravidla
t4 ist4 osoba, ktora vybavovala predchadzajiicu staznost’, ak to nevylucuje osobitny predpis -

(3) Staznost, v ktorej stazovatel vyjadruje nesuhlas s vybavovanim alebo odloZzenim svojej
predchadzajticej staznosti vybavuje prednosta tradu, pokial’ tuto st'aznost’ vybavovali alebo odlozili

vedaci oddelenia alebo organizacného Utvaru tradu, Staznost’ podanu proti vybaveniu alebo
odlozeniu predchddzajtcej staznosti prednostom uradu vybavuje primator mesta Stara Tura.

4§12 zakona ¢.9/2010 Z. z
> §11 ods. 2 zékona ¢. 9/2010 Z. z-
6§21 ods.1a 2 v spojenis § 11 ods. 2 alebo § 12 zakona ¢. 9/2010 Z. z:



(4)  Staznost podanu proti vybaveniu alebo odlozeniu predchadzajicej staznosti komisiou
mestského zastupitel'stva mesta Stard Turd vybavuje osobitnd komisia mestského zastupitel'stva
mesta Stara Turd, ustanovena pre tento pripad, pri zriadeni ktorej je potrebné vychadzat’ z osobitného

predpisu4).

CL5
Vybavenie st’aZnosti

(1) Za spravne a véasné vybavenie staznosti v lehotach a spdsobom podla osobitného predpisu’
zodpovedd vecny gestor. Oznamenie o vysledku preSetrenia staznosti je potrebné odoslat’
stazovatel'ovi najneskor v posledny denl lehoty na vybavenie staznosti.

(2) Vecny gestor pri vybavovani staznosti zabezpeci chronologické usporiadanie a ocislovanie
vSetkych pisomnosti v st'aznostnom spise a vyhotovi zoznam tychto pisomnosti. Vecni gestori po
vybaveni staznosti odstipia staznostny spis bez zbytocného odkladu na uloZenie do protokolu
staznosti. Vecny gestor pred odstiipenim st'aznostného spisu zneho vyradi vSetky nadbytocné
pisomnosti.

(3) Zamestnanec na oddeleni vnutornej spravy, ktory zodpovedéd za vedenie protokolu st'aznosti
pred ulozenim vybaveného staznostného spisu skontroluje, ¢i suhlasi pocet ukladanych listov so
zoznamom pisomnosti. UloZenie spisu pisomne potvrdi v protokole st’aznosti

CL6
Vykonanie opatreni proti uniku informacii

(1) Zamestnanec na oddeleni vnutornej spravy, ktory zodpovedéd za vedenie protokolu a vecny
gestor su povinni vykonat’ opatrenia proti uniku informécii zo st'aznostného spisu. Vsetci zamestnanci
st povinni zachovat’ ml¢anlivost o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli pri vybavovani st'aznosti®.

(2) Informécie, ktoré obsahuje dokumentacia suvisiaca s vybavovanim staznosti, sa
nespristupiiuj’.

ClL7
PrediZenie lehoty na vybavenie st'aZnosti
(1) Ak je staznost’ naro¢na na presetrenie, moze veduci oddelenia vnutornej spravy na zaklade
navrhu vecného gestora lehotu na vybavenie staznosti podl'a osobitného predpisu predizit’ pred jej

uplynutim o 30 pracovnych dni'®. V pripade ak staznost vybavuje vedici oddelenia vnitornej spravy,
moze lehotu na vybavenie staznosti prediZit’ na zaklade jeho navrhu prednosta tiradu.

(2) Vecny gestor oznami prediZzenie lehoty stazovatelovi pisomne, s uvedenim dévodu a
bezodkladne, najneskor v posledny defi lehoty podl'a osobitného predpisu’.

7§13 vspojenis § 18 zdkona ¢. 9/2010 Z. z.
8§25 0ds. 3 zdkona ¢. 9/2010 Z. z.

9 §7ods.2zakona¢. 9/2010 Z. z.

10§13 ods. 2 zédkona ¢. 9/2010 Z. z.



CL 8
Anonymna st’aZznost’ a staznost’ zaslana na vedomie

(1) Na urad dorucena anonymna staznost' sa v protokole staznosti eviduje. Zamestnanec na
oddeleni vnutornej spravy, ktory zodpoveda za vedenie protokolu st'aznosti takuto st'aznost’ odstipi
podla obsahu staznosti vecnému gestorovi na vybavenie s tym, ze staznost méze byt podnetom na
vykonanie kontroly. O vybaveni alebo odlozeni staznosti vecny gestor urobi radny zdznam v spise
o staznosti, ktory spolu s anonymnou staznostou a suvisiacimi dokumentmi zasle do protokolu
staznosti. Oddelenie vnutornej spravy pisomne potvrdi v protokole staznosti vybavenie alebo
odlozenie staznosti.

(2)  Vecny gestor podl'a vecnej posobnosti v pripade st'aznosti dorucenej na urad, ktord bola zaslana
na vedomie, posudi staznost’ podl'a obsahu a v pripade, ak vybavenie tejto st'aznosti je v pdsobnosti
uradu, vybavuje ju ako riadne dorucenu st’aznost’.

CL9
Kontrola vybavovania st'aznosti

Hlavny kontrolér mesta Stard Turd vykonava kontrolu prijimania, evidovania, preSetrovania
a vybavovania staznosti, doru¢enych na urad.

CL. 10
Prijimanie navrhov na priestupkové konanie alebo na konanie o spravnom delikte
a zacCatie konania

(1) Priestupkové konanie alebo konanie o spravnych deliktoch (dalej len ,,konanie®) za¢ne podl'a
svojej vecnej posobnosti dotknuté oddelenie uradu alebo organizacny utvar Uradu alebo mestska
policia ako prislugny spravny organ podl'a osobitného predpisu!! na ziklade doru¢eného podania
pravnickej alebo fyzickej osoby alebo z vlastného podnetu. Navrh na zaCatie konania moéze
pravnicka alebo fyzickd osoba podat’ pisomne v listinnej podobe alebo v elektronickej podobe, alebo
ustne do zapisnice na dotknutom oddeleni tradu alebo na organizatnom utvare Uradu alebo na
mestskej policii. Podanie vo veci samej urobené v elektronickej podobe bez autorizicie podla
osobitného predpisu o elektronickej podobe vykonu verejnej moci treba do troch pracovnych dni
doplnit v listinnej podobe, alebo v elektronickej podobe autorizovanej podl'a osobitného predpisu o
elektronickej podobe vykonu verejnej moci, alebo ustne do zapisnice podla vecnej posobnosti na
dotknutom oddeleni Gradu alebo na organizacnom utvare radu alebo na mestskej policii. Prislusny
spravny organ na dodatoéné doplnenie podania nevyzyva'2.

' napr. zakon ¢. 50/1976 Zb. o izemnom konani a stavebnom poriadku (stavebny zdkon) v zneni neskorsich predpisov,
zakon €. 596/2003 Z. z, o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov, zadkon ¢. 282/2002 Z. z., ktorym sa upravuju niektoré podmienky drzania psov v zneni
neskorsich predpisov, zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov, zdkon €. ¢. 219/1996 Z. z. o ochrane pred
zneuzivanim alkoholickych napojov a o zriad'ovani a prevadzke protialkoholickych zachytnych izieb v zneni neskorsich
predpisov, zakon ¢&. 377/2004 Z. z. o ochrane nefaj¢iarov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, atd’.

12119 ods. 1 zékona ¢&. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov



(2) Prislusny spravny organ posudzuje podanie pravnickej a fyzickej osoby podl'a obsahu. V pripade,
ak konanie oznacené v podani podla odseku 1 tohto ustanovenia nemozno kvalifikovat' ako
priestupok alebo spravny delikt a z tohto dovodu je podanie len podnetom na vykonanie kontroly
alebo na zadatie zmierovacieho konania podl'a osobitného predpisu'®, alebo na zacatie konania o
zé4sahu do pokojného stavu podla osobitného predpisu'®, konanie o priestupku alebo o spravnom
delikte nezacne. V pripade ak vybavovanie priestupku alebo spravneho deliktu patri do vecnej
posobnosti iného organu verejnej spravy'®, podl'a vecnej pdsobnosti dotknuté oddelenie uradu alebo
organizacny utvar uradu alebo mestska policia postipi podanie so suvisiacou dokumentaciou
bezodkladne na vybavenie tomuto organu verejnej spravy a rovnopis postupujuceho listu zalozi do
zberného spisu doruéenych podani (MSU ST /MP- porad. & Zber.Sp., &. spisu/ prisluiny rok) na
dotknutom oddeleni alebo organiza¢nom utvare uradu alebo na mestskej policii .

CL11
Evidencia priestupkov alebo spravnych deliktov

(1) Konanie, ktor¢ mozno kvalifikovat ako priestupok alebo spravny delikt a stvisiacu
dokumentéciu eviduje podla vecnej posobnosti dotknuté oddelenie tradu alebo organizacny utvar
uradu alebo mestska policia v samostatnom spise s osobitnym spisovym c¢islom na zaklade
dorucenia podania podl’a ¢l. 10 tejto smernice alebo na zaklade zacatia konania z vlastného podnetu.
Jednotlivym dokumentom v spise prideli osobitné evidenéné ¢islo zaznamu (MSU ST /MP- porad.
¢. Pr./Spr.Del., ¢. spisu/ prislusny rok).

(2) Jednotlivé spisy podl'a odseku 1 tohto ustanovenia sa eviduju v Protokole priestupkov/
spravnych deliktov, vedenom podl'a vecnej posobnosti na dotknutom oddeleni, alebo organizacnom
utvare uradu alebo na mestskej policii.

(3) Protokol priestupkov/spravnych deliktov sa 31. decembra kalendarneho roka uzavrie tak, Ze
sa nasledujici riadok po poslednom zéapise oddeli Ciarou, ¢im sa v prisluSnom roku ukonci
pridel'ovanie eviden¢nych ¢isiel k priestupkom/spravnym deliktom..

(4) Pod ciarou posledného zapisu sa uvedie zaznam: ,,V roku .... bolo pouZitych celkove ...
spisovych c¢isiel”, datum, meno a priezvisko a Citatelny podpis vediceho dotknutého oddelenia,
alebo samostatného organiza¢ného utvaru tradu alebo nacelnika mestskej policie.

ClL12
Podavanie a prijimanie peticii

(1)  Peticie mozno dorucit’ mestu Stard Tura len vo forme a spdsobom uvedenym v osobitnom
predpise'®. V pripade podania peticie v elektronickej podobe je potrebné uviest tidaje o signataroch
peticie a predloZit’ peticiu spdsobom uvedenym v osobitnom predpise!”.

13§ 3 ods. 2 zakona &. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov

14§ 5 Obcianskeho zakonnika

15 napr. § 52 zékona &. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

16 zakon ¢. 85/1990 Zb. o peti¢nom prave v zneni neskorsich predpisov, v osobitnych pripadoch peticii napr.
zédkon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 180/2014 Z. z. o
podmienkach vykonu volebného prava a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

1784 0ds.3,§4a0ds.6,§50ds.2,6a7 zakona ¢ 85/1990 Zb.



(2) Do podatel'ne uradu je nutné dorucit’ originadly jednotlivych petiénych harkov s podpismi
signatarov peticie, z ktorych pozostdva peticia. Na zadnej strane kazdého peticného harku musi byt
uvedeny text peticie, obsahujuci jej verejny alebo spolo¢ny zaujem. Na kazdom peti¢nom harku
musia byt uvedené mena, priezviskd a adresy pobytu ¢lenov peticného vyboru, pokial’ bol
vytvoreny. Na kazdom peti¢nom harku musi byt uvedené meno, priezvisko a adresa pobytu zastupcu
signatarov peticie pre styk s organmi verejnej moci (d’alej len ,,zastupca signatarov ) a jeho
vlastnoruény podpis'®.

(3)  V sprievodnom liste k doru¢enym petiénym harkom, alebo v texte peticie peticny vybor
alebo zastupca signatarov uvedie, ktory z organov samospravy mesta Stard Turd - primdtor, alebo
mestské zastupitel'stvo - m&d o opodstatnenosti alebo neopodstatnenosti poziadaviek peticie
rozhodnut’.

ClL13
Evidencia a vybavovanie peticii

(1) Organiza¢nym tutvarom uradu, na ktorom je vedena centralna evidencia vsetkych peticii
dorucenych na urad (dalej len ,,protokol peticii ) je oddelenie vnutornej spravy. Oddelenie
vnutornej spravy v pripade zistenia, Ze poziadavky peticie, alebo jej Casti nie je samosprava mesta
Stara Tura prislu§na vybavit’, odstipi peticiu, alebo jej Cast’” v lehote 10 pracovnych dni odo dia jej
dorudenia na vybavenie na prisluiny orgin verejnej moci' a 0oznami to zastupcovi signatarov. V
pripade, Ze poZiadavky peticie je samosprava mesta Stard Turd prislusnd vybavit’, zaeviduje dorucenti
peticiu v protokole peticii a prideli jej evidenéné &islo zaznamu (MSU ST - porad. &. /Pet., &. spisu/
prisluSny rok) a zaloZi peti€ny spis, obsahujuci peticiu. Po zaevidovani peticie doru¢i zastupcovi
signatarov pisomné oznamenie o prijati peticie s upozornenim, v akej lehote bude peticia vybavena.

(2) Oddelenie vnutornej spravy skontroluje, ¢i peticia bola zostavena a predloZzena v sulade s
poziadavkami osobitného predpisul® a tejto smernice. V pripade zistenia nedostatkov peticie
oddelenie vnutornej spravy najneskor do 10 pracovnych dni odo diia dorucenia peticie upozorni na
nich zastupcu signatarov, ktory je povinny ich odstranit’ do 30 pracovnych dni odo diia dorucenia
upozornenia®’. 'V pripade, Ze nedostatky peticie nebudu v stanovenej lehote odstranené, peticiu
odlozi?!. V pripade, Ze peticia bola zostavena a predlozend v stlade s poziadavkami osobitného
predpisu!3 a tejto smernice, alebo ak boli zistené nedostatky v stanovenej lehote odstranené, predlozi
peticné harky peticie na kontrolu spravnosti idajov o mendach, priezviskach a adresach trvalého
pobytu signatarov peticie na evidenciu obyvatel'stva na urade.

(3) Po ukonceni kontroly na evidencii obyvatel'stva oddelenie vnutornej spravy peticny spis
bezodkladne odstlipi na podanie stanoviska k peticii vecnému gestorovi podla vecnej posobnosti s
prihliadnutim na predmet verejného alebo spolo¢ného zaujmu peticie. Odstupenie peticného spisu sa
registruje v sprave registratiry uradu. Oddelenie vnatornej spravy urobi zaznam o prevzati peticného
spisu v protokole peticii.

18 8 5 ods. 1 zdkona ¢. 85/1990 Zb.

198 5 ods. 3 zakona ¢&. 85/1990 Zb.

20 g§50ds. 4 prva veta zédkona ¢. 85/1990 Zb.
21 §50ds. 4 druhd veta zdkona ¢&. 85/1990 Zb.



(4)  Po spracovani pisomného stanoviska vecného gestora k petiénému spisu je spis vrateny na
oddelenie vnutornej spravy. Vratenie staznostného spisu sa eviduje v sprave registratiry uradu a v
protokole peticii.

(5) Oddelenie vnutornej spravy predlozi sibezne rovnopis textu peticie bez peticnych harkov na
vyjadrenie aj fyzickym alebo pravnickym osobam, ktorych sa poziadavky peticie dotykajti a v pripade
potreby aj organu verejnej spravy, ktory ma riesenie peticie scasti v predmete ¢innosti®2.

(6) Po doruceni vyjadrenia vecného gestora, pripadnych vyjadreni dotknutych fyzickych alebo
pravnickych osob, ako aj dotknutého organu verejnej spravy oddelenie vnutornej spravy spracuje
suhrnné  stanovisko k opodstatnenosti alebo neopodstatnenosti peticie, prilozi k suhrnnému
stanovisku text peticie, vSetky spracované vyjadrenia a doplnenia, suvisiacu dokumentaciu a
predlozi ich na rozhodnutie orgdnu samospravy mesta Stara Turd, ktory mé poZiadavky peticie
definitivne vybavit. V pripade, ze md o poziadavkéach peticie rozhodnut’ mestské zastupitel'stvo,
spracuje suhrnné stanovisko so suvisiacou dokumentédciou vo forme materidlu na osobitny bod
rokovania mestského zastupitel'stva . Rozhodnutie organu samospravy mesta Stard Turd po jeho
podpisani zaSle zastupcovi signatdrov. V pripade peticie v elektronickej podobe je rozhodnutie
organu samospravy mesta Stard Turd zasielané elektronickou postou.

(7)  Protokol peticii sa 31. decembra kalendarneho roka uzavrie tak, Ze sa nasledujiaci riadok po
poslednom zépise oddeli ¢iarou, ¢im sa v prislusnom roku ukon¢i pridel'ovanie evidenénych ¢isiel k
peticiam.
(8) Pod ¢iarou posledného zapisu sa uvedie zdznam: ,,V roku .... bolo pouzitych celkove ... ¢isiel®,
datum, meno a priezvisko a Citate'ny podpis vediiceho oddelenia vnlitornej spravy.

Cl 14

ZruSovacie ustanovenie

Diiom nadobudnutia u¢innosti tejto smernice sa zrusuje Smernica primatora mesta Stard Turd ¢.
6/2017 - IS o vybavovani staznosti, peticii a o evidencii priestupkov.

ClL 15

U¢innost’

Tato smernica nadobtida platnost’ dilom jej podpisu, u€innost’ dna 15. marca 2021.
V Starej Turej dna 9.03.2021.

PharmDr. Leopold Barszcz
priméator

22 §6a ods. 2 zakona ¢&. 85/1990 Zb.



