Smernica ¢.2/2022
0 podrobnostiach evidencie Ziadosti a ur¢ovania poradia
pri poskytovani alebo pri zabezpeceni poskytovania socialnej sluzby
ob¢anom s trvalym pobytom na izemi mesta Stara Tura.

Na zaklade § 6 ods. 3 Organizacného poriadku Mestského tradu mesta Stard Tura (d’alej aj
,mesto®) avzmysle § 8 odsek 6 zakona ¢. 448/2008 Z. z o socialnych sluzbach a 0 zmene
a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej iba ,,v§eobecne zaviazny predpis 0 socialnych sluzbach®) vyddavam
smernicu o podrobnostiach urCenia poradia pri zabezpeCeni poskytovania socidlnej sluzby
obcanom s trvalym pobytom na izemi mesta Stara Tura (d’alej len ,,smernica®).

CL1
Uvodné ustanovenia

1. Tato smernica upravuje podrobnosti uréovania poradia pri zabezpeceni poskytovania socidlnej
sluzby ob¢anom s trvalym pobytom na uzemi mesta Stara Tura (d’alej len ,,mesto*) a postup
a podmienky pri poskytovani socialnej sluzby alebo pri zabezpeéeni poskytovania socialnej
sluzby.

2. Poskytovat’ socialnu sluzbu alebo zabezpecit' poskytovanie socialnej sluzby je mozné na zaklade
poradia podla vopred uréenych kritérii ustanovenych v d’al§ich ustanoveniach tejto smernice.
Podmienkou poskytnutia alebo zabezpecenia socialnej sluzby je aj pravoplatné rozhodnutie 0
odkazanosti na socialnu sluzbu, vydané fyzickej osobe.

3. Poskytovanie alebo zabezpecCenie socialnej sluzby podla kritérii podl'a predchadzajiceho bodu tohto
ustanovenia je predpokladom dodrzania zasady rovnakého zaobchadzania s kazdym Ziadatel'om
socialnej sluzby a objektivity pri rozhodovani 0 poskytnuti socialnej sluzby alebo 0 zabezpeceni
poskytovania socialnej sluzby.

4. Plnenie kritérii podl'a bodu 3. tohto ustanovenia je vyhodnotené na zaklade bodového hodnotenia,
uvedeného v hodnotiacej tabul’ke podl'a d’alsieho ustanovenia tejto smernice.

CIL 2
Postup pri evidencii Ziadosti 0 poskytnutie socialnej sluzby alebo o0 zabezpecenie
poskytovania socialnej sluzby a podmienky zaradenia Ziadosti do poradia

1. Ziadosti o poskytnutie socialnej sluzby alebo o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby
(d’alej len ,,7iadost*) budi zaradené do evidencie podl'a druhu socilnej sluzby! a podl'a formy
socialnej sluzby? (najmi terénna, ambulantna a pobytova socilna sluzba).

2. Evidencia ziadosti bude pravidelne aktualizovana 1x Stvrtro¢ne zamestnancami oddelenia
Mestského uradu mesta, v predmete Cinnosti ktorého je evidencia a vybavovanie ziadosti
podl’a tejto smernice (d’alej len ,,oddelenie®).

1§ 12 zakona &. 448/2008 Z .z.
2§ 12 zékona ¢. 448/2008 Z. z.



3. Ziadosti po dorudeni na mesto posudzujii zamestnanci oddelenia - z hladiska ich
zatriedenia podla prislusSného druhu a formy socialnej sluzby a splnenia vsetkych zdkonnych
podmienok a postupov pred podanim Ziadosti. Spravnost’ zatriedenia ziadosti a dodrZzania
vSetkych zdkonnych podmienok a postupov pred podanim Zziadosti podl'a predchadzajtcej
vety kontroluje veduci oddelenia.

4. Ziadatel bude zaradeny do poradia na zaklade stanovenych kritérii len v pripade splnenia
vSetkych zdkonom stanovenych podmienok a postupov, uvedenych vo vSeobecne zavaznom
predpise 0 socialnych sluzbach Vv stvislosti s poskytovanim socialnej sluzby alebo
zabezpeCenim poskytovania socialnej sluzby. V pripade, ak tieto podmienky a postupy nebudu
najneskor pri podani ziadosti splnené alebo zabezpecené, bude ziadost’ evidovana len mimo
poradia, s ¢im bude Ziadatel’ pisomne oboznameny. Socialna sluzba alebo finan¢ny prispevok
neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby nebude poskytnuty az do odstranenia zistenych
nedostatkov.

5. Mesto je povinné pri poskytovani verejnych prostriedkov na poskytovanie socialnej sluzby
alebo na zabezpecenie socialnej sluzby prostrednictvom poskytnutia finanéného prispevku
neverejnému poskytovatelovi socidlnej sluzby zabezpecit', rovnako aj neverejny poskytovatel’
socialnej sluzby po poskytnuti finanéného prispevku, aby toto pouzitie verejnych
prostriedkov bolo  hospodarne, efektivne a a¢inné v stlade so vSeobecne zaviznym
predpisom 0 rozpoétovych pravidlach verejnej spravy®. Nehospodarne, neefektivne a
neudinné vynakladanie verejnych prostriedkov?, ako aj porusenie pravidiel a podmienok, za
ktorych boli verejné prostriedky poskytnuté °sa povazuje za porusenie finanéne;j discipliny®

6. V zaujme hospodarneho, efektivneho a uc¢inného vynakladania verejnych prostriedkov pri
poskytovani socialnej sluzby alebo pri zabezpeceni socialnej sluzby prostrednictvom
poskytnutia finanéného prispevku neverejnému poskytovatelovi —socidlnej sluzby je mesto
opravnené preskumat’ vSetky postupy a podmienky, vykonané v suvislosti s poskytnutim
socialnej sluzby alebo finanéného prispevku neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby, ktoré
predchéadzali podaniu Ziadosti.

7. V sulade so vSeobecne zavaznym  predpisom o socidlnych sluzbach je neverejny
poskytovatel’ socialnej sluzby povinny dorucit mestu zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby’, predlozit dokumenty a V pripade potreby na zéklade poZiadania zamestnancov mesta
aj podat’ vysvetlenia, ktorymi preukaze, ze zmluva o poskytovani socialnej sluzby bola
uzavretd az po vykonani vSetkych postupov a splneni vsetkych podmienok, vyplyvajiacich
70 vieobecne zaviizného pravneho predpisu 0 socidlnych sluzbach®. Neverejny poskytovatel
socialnej sluzby je povinny zaroven preukdzat’, ze poskytovanie socidlnej sluzby je v stlade
s Komunitnym planom socialnych sluZieb prisluinej obce/mesta®.

3§19 ods. 3 zakona &. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

4§ 31 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 523/2004 Z. z.

5§ 31 ods. 1 pism. n) zakona ¢&. 523/2004 Z. z.

6§ 31 zakona ¢. 523/2004 Z. z.

7§ 75 ods. 5 zakona &. 448/2008 Z. z.

8 Najmi § 72, §72a) a §73, § 74 a §93 ods.4 zakona &. 448/2008 Z. z.

9§ 75 ods. 10 zakona ¢&. 448/2008 Z. z.



8. Neverejny poskytovatel’ je rovnako povinny relevantnymi dokladmi preukdzat, ze v ramci
svojej ¢innosti nedosahuje zisk?, pretoZze len tomuto neverejnému poskytovatel'ovi mozno
v suvislosti s poskytovanim socialnej sluzby poukazat’ verejné prostriedky.

CL3
Postup pri zaradeni do poradia

1. Zamestnanci mesta, posobiaci na oddeleni pridelia  doruCenej ziadosti s vyuzitim
hodnotiacich kritérii, ustanovenych v tejto smernici zodpovedajuci poc¢et bodov a na zaklade
toho bude ziadost zaradena do poradia. Spravnost’ urenia poradia  Ziadosti podla
predchadzajtcej vety kontroluje veduci oddelenia.

2. Pocet bodov urcuje poradie ziadatel'a v evidencii ziadosti o zabezpecenie socialnej sluzby
alebo o0 poskytnutie prispevku neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby. Bodova skala
od 1 do 5 pri kazdom kritériu, plati zasada, ¢im vyssi pocet bodov dosiahne ziadatel’, tym je
dané zaradenie Ziadatela do vysSieho poradia. Ziadost S najvys§im podtom bodov bude
zaradena na 1. miesto v poradi.

3. V pripade rovnosti ziskanych bodov viacerych ziadosti ma prednost’ ziadost’ so skor$im
datumom  dorucenia Zziadosti, V pripade rovnakého poctu bodov ziadosti a rovnakého
terminu dorucenia Ziadosti rozhodne o poradi Zrebovanie.

4. V pripade, ze ziadatel’ odmietne poskytovanie socialnej sluzby, je vyradeny z poradia.

CL4
Hodnotiace kritéria pre urcovanie poradia Ziadosti

1. Stupen odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby urcuje rozsah a naro¢nost’ potrebne;j
pomoci pre ziadatel'a. Vyssiemu stupiiu odkazanosti zodpoveda pridelenie vyssieho poctu
bodov ziadosti

2. Osamelost’ ziadatel'a a jeho vztahy s blizkymi osobami - podla vSeobecne zavdzného
pravneho predpisu o socidlnych sluzbach ziadatel’ spiiia kritéria na prednostné poskytnutie
socialnej sluzby, ak je odkazany na pomoc inej fyzickej osoby a nema ziadnu blizku osobu,
alebo jej blizka osoba, na ktorej pomoc bola odkazand, zomrie alebo Ziadatel nema
zabezpecenu osobnu starostlivost’ alebo mu nemozZno tto osobnu starostlivost’ zabezpecit
manzelom alebo manzelkou, plnoletym dietatom alebo rodicom alebo inou fyzickou
osobou, ktort sud ustanovil za opatrovnikall. Toto kritérium je potrebné hodnotit
s prihliadnutim na Specifické podmienky konkrétneho pripadu — bez ohl'adu na to, ¢i
osamelost’ je napr. vysledkom zlych vzt'ahov ziadatela s najbliz§imi pribuznymi a bez
ohl'adu na to, kto zapri€inil tieto zl¢ vztahy. Posudenie tohto kritéria je mozné len na
zaklade zvazenia vSetkych dostupnych informacii z roznych zdrojov a ziskanych v mieste
pobytu ziadatel'a. Skutoc¢nost’, ze ziadatel’ o poskytnutie socialnej sluzby ma blizke osoby

10§75 ods. 1 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
11§ 8 ods. 8 zakona ¢&. 448/2008 Z. z.



a ma s nimi dobré vztahy, nemoze byt a priori dévodom pre odmietnutie zabezpeenia
socialnej sluzby, alebo pre odmietnutie poskytnutia finan¢ného prispevku neverejnému
poskytovatel'ovi. V ramci posudzovania tohto kritéria je potrebné prihliadat aj na
skutocnost’, ¢i ziadatel’ odkazany na pomoc inej fyzickej osoby je ohrozeny spravanim inej
fyzickej osoby'!.

3. Socialna situacia ziadatel'a — toto kritérium je mozné vyhodnotit’ len na zaklade spol’ahlivého
zistenia vSetkych okolnosti konkrétneho pripadu, vychodiskom posudenia tohto kritéria je
poznanie napr. nasledovnych skuto¢nosti :

a) ziadatel' Zije v nedostupnej lokalite alebo v nevyhovujacich podmienkach - za
nedostupna lokalitu sa povazuju lazy, samoty so st'azenym pristupom alebo byvanie,
ktoré je vyznamne vzdialené od najblizSiecho centra obchodu a sluzieb v meste,
nevyhovujicimi  podmienkami moéze byt pri fyzickom obmedzeni Ziadatela napr.
umiestnenie jeho bytu v objekte bez vytahu, byvanie v objekte kde Ziadatel’ so zdravotnym
postihnutim si nedokaze zabezpecit’ teplo, byvanie v objekte, ktory nie je bezbariérovy,
pricom ziadatel' ma vyznamne st'azentt moznost’ pohybu a pod.,

b) pribuzni nedokazu zabezpecit’ ziadatel'ovi potrebni pomoc - najblizsi pribuzni st sami
odkazani na pomoc alebo sa sami nedokazu primerane postarat’ o Ziadatel'a, pretoze Ziju
d’aleko od miesta bydliska ziadatel’a,

c) ziadatel'ovi sa uz poskytuje forma socialnej sluzby, ktora je vSak pre potreby Ziadatel'a
nedostato¢nd - napr. ambulantna alebo terénna socidlna sluzba,

d) ziadatelovi sa neposkytuje ziadna socialna sluzba alebo ind forma podpory - napr.
penazny prispevok na opatrovanie pre osobu, ktora ho doma opatruje,

e) ziadatel'ovi sa uz poskytuje niektory druh socialnej sluzby, napr. v pobytovom zariadeni,
ale ma zaujem vybrat’ si iného poskytovatel'a

f) Zziadatelovi sa poskytuje pobytova socialna sluzba, ktoru si plati v celom rozsahu
sam(samoplatca) a nie je d’alej schopny platit’ thradu v plnej vyske ekonomicky
opravnenych nakladov, pricom  mu hrozi vypovedanie zmluvy pdévodnym
poskytovatel'om socialnej sluzby a moéze sa nahle ocitnut’ bez akejkol'vek pomoci.

4. Iné kritéria :

a) cCasové hladisko - ako dlho ¢aka Ziadatel’ na poskytnutie alebo zabezpecenie socialnej
sluzby (napr. do 3 mesiacov, 6 mesiacov, 12 mesiacov a viac),

b) vek - toto kritérium je potrebné vyhodnocovat’ v koleracii s d’alSimi skuto¢nost'ami -
dosiahnuty vek - presenium, senium, dlhovekost’ - nie je a priori urcujicim faktorom,
pokial’ vSak dalSie okolnosti, napr. stupeii odkazanosti na socialnu sluzbu nesvedcia
0 vysse] potrebe zabezpecenia socialnej sluzby.



CL.5
Bodové hodnotenie

Druh a forma socialnej sluzby

ZPS, ZOS: celodennd pobytova

Denny stacionar. ambulantna

Opatrovatel’ska sluzba: terénna

Stupen odkazanosti na pomoc | 11-VI 1-5
inej osoby
Sebaobsluzné vukony 1-5
Ukony starostlivosti o svoju domdcnost 1-5
Zakladné socialne aktivity 1-5
Osamelost’ Ziadatela a jeho | Md- nemd blizku osobu, ktora mu zabezpeci | 1-5
vztahy s blizkymi osobami starostlivost
Dobré a zlé vztahy 1-5
Je- nie je ohrozeny spravanim inej osoby 1-5
Socidlna situacia Ziadatela: Byvanie v nedostupnej lokalite a nemoznost | 1-5
zabezpecit socidlnu sluzbu
Nevyhovujuce podmienky 1-5
Neschopnost'  blizkych 0s6b postarat sa o | 1-5
Ziadatela
Poskytovanie inej  socialnej | Poskytuje niektory druh socialnej sluzby alebo | 1-5
sluzby alebo inej formy pomoci: | inej formy pomoci (je nedostatocna)
Neposkytuje sa mu Ziadna socialna sluzba 1-5
Poskytuje niektory druh socialnej sluzby alebo | 1-5
inej formy pomoci (je nevyhovujuca-ma zaujem
0 inu- iného poskytovatela)
Ziadatel je samoplatca a poskytuje sa mu | 1-5
pobytova sluzba- nie je schopny platit
Dizka cakacej lehoty: Napr.  Ziadatel = mad  podanu  Ziadost | 1-5
1mesiac/3mesiace
Vysoky — vek  Ziadatela  a | Vek + stupen odkdzanosti 1-2
posudenie rozsahu podpory: 70 — 80 rokov +V - VI stuper
80 — 90 rokov +V - VI stupen 3
90 aviac + V -VI stupen 4-5

CL 6
Zaverefné ustanovenia

1. Tato smernica je zavdzna pre vSetkych zamestnancov mesta.

2. Za dodrZiavanie tejto smernice

podriadeni zamestnanci.

3. Pokial’ tito smernica neobsahuje podrobnej$iu upravu, postupuje sa podl'a vSeobecne zavizného
predpisu o socidlnych sluzbach a podla v§eobecne zavdzného predpisu o rozpoctovych pravidlach

je zodpovedny veduci oddelenia mestského tradu mesta,
Vv pracovnej Cinnosti ktorého je posudzovanie Ziadosti 0 poskytnutie socialnej sluzby alebo
0 poskytnutie finan¢ného prispevku neverejnému poskytovatelovi socidlnej sluzby. Veduci
oddeleni mestského uradu mesta zabezpecia, Ze s touto smernicou budu riadne oboznameni ich
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verejnej spravy. Rovnako sa postupuje aj v pripade, ak by sa ustanovenia tejto smernice dostali do
rozporu s tymito zakonmi.

4. Tato smernica je vyhotovena v 2 originalnych rovnopisoch, z toho 1 rovnopis je ulozeny na oddeleni
Skolstva a socidlnych veci a 1 rovnopis na oddeleni vnitornej spravy. Smernica je zverejnena na
webovom sidle mesta https://www.staratura.sk/informacie-zo-socialnej-oblasti ana sietovom
ulozisku servera (\W2003MU\soft\dok\Smernice ainé), ktory je pristupny vSetkym
Zamestnancom.

5. Tato smernica nadobuda platnost’ a i¢innost’ 01.02. 2022.

V Starej Turej, dna 01.02.2022

PharmDr. Leopold Barszcz
primator mesta


https://www.staratura.sk/informacie-zo-socialnej-oblasti/

