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Mestsky urad v Starej Turej ziskal 27.11.2024 titul Efektivny pouzivatel modelu
CAF. Tejto vynimocCnej udalosti predchadzalo niekolko krokov, €asu a usilia v podobe
samohodnotenia, vytvorenia akéného planu zlepSovania a az externi posudzovatelia
z Uradu pre normalizéciu, metroldgiu a skigobnictvo Slovenskej republiky na zaklade
Externej spatnej vazbu modelu CAF odporugili udelit MsU Stara Tura titul kvality.

Obhajoba modelu CAF na Mestskom urade Stara Tura

V sucasnosti sa nachadzame v obdobi, kedy sme na zacCiatku druhého procesu
a to obhajoby titulu kvality CAF. V tomto procese vSak uz budeme postupovat podla
novej metodiky CAF Excellence Recognition (CER). Externa spatna vazba v ramci
CER pomaha organizaciam identifikovat dosiahnuté uspechy a oblasti na zlepSovanie,
¢im umoznuje lepsSie nastavenie stratégii na splnenie standardov kvality a oCakavani
zainteresovanych stran. Sluzi ako usmernenie pre buduce iniciativy v oblasti kvality,
umozniuje nastavenie ciefov, zlepSenie riadiacich postupov a podporuje neustaly
rozvoj.

Toto ocenenie posilhuje hrdost a motivaciu zamestnancov, buduje kulturu
vynimocnosti, zvySuje ddéveryhodnost organizacie a zainteresovanych stran,
demonstruje transparentnost, zodpovednost a snahu o neustale zlepSovanie, €im
prispieva k silnejSej podpore zo strany komunity a k budovaniu partnerstiev.



